РОЗПОДІЛ ОБОВ'ЯЗКІВ МІЖ ПРАЦІВНИКВАМИ ЗНЗ, ЩО ПРОВОДЯТЬ ІННОВАЦІЙНУ ДІЯЛЬНІСТЬ

Пропонуємо до вашої уваги статтю, яка розміщена на сторінках журналу «Управление образовательным учреждением в вопросах и ответах» № 8, 2011 року, яка висвітлює особливості діяльності освітнього закладу в інноваційному режимі. Вважаємо, що дані матеріали стануть у нагоді як вчителям, так і представникам адміністрації навчальних закладів, які вже працюють чи тільки планують працювати в інноваційному режимі. Більш детально ви зможете ознайомитися з даною інформацією на сайті http://www.resobr.ru/materials/370/4997/?sphrase_id=6007
Хто повинен забезпечувати роботу освітньої установи в інноваційному режимі?
Впровадження інновацій в ЗНЗ забезпечують:

1. Науковий керівник.

2. Науковий консультант.

3. Керівники інноваційних підрозділів (кафедр, лабораторій, ініціативних, робочих, проектних груп, тимчасових науково-дослідних колективів).

4. Заступник директора по науково-методичній (експериментальній, інноваційній) роботі.

5. Заступник керівника по навчально-виховній роботі.

6. Педагоги-інноватори (дослідники, експериментатори).

7. Фахівці з профілю інновацій (лікарі, психологи, соціологи, журналісти, наукові співробітники і ін.).

Для організації інноваційної діяльності запрошується науковий керівник інноваційного проекту, який, як правило, є представником науково-дослідної установи і входить до управлінської структури школи або ДНЗ.

Сфери впливу і функції керівника освітньої установи і наукового керівника повинні бути чітко розподілені.

Керівник школи або ДНЗ є керівником інноваційного процесу, оскільки контролює всю діяльність освітньої установи. Він найадекватніше вибудовує і грамотно прогнозує розвиток інноваційної діяльності, оскільки знає особливості навчального закладу і професійний потенціал співробітників, відстежує ресурсне і організаційне забезпечення інноваційного проекту.

Науковий керівник ініціює (генерує) ідеї, є носієм ідеології і основної концепції інновації, вибудовує інноваційну діяльність педагогів, спираючись на найпрогресивніші ідеї сучасної науки, формує і контролює весь блок змістовної роботи.

Можливий інший варіант взаємин між керівником освітньої установи і науковим керівником: "замовник – виконавець", що припускає нерівність позицій і не сприяє активному включенню в інноваційну діяльність тієї фігури, яка виступає в ролі виконавця.

Причому виконавцем може виступати будь-яка із сторін: керівник ЗНЗ, якщо науковий керівник нав'язаний адміністративним наказом; науковий керівник, якщо замовлення формулює освітню установу, а сам він займає позицію незацікавленого виконавця, мотивованого тільки додатковим заробітком.

Консультаційний, інформаційний і експертний супровід інновації може забезпечувати науковий консультант у випадку, якщо навчальний заклад не оформляє статус інноваційного (експериментального) майданчика і наявність офіційного наукового керівника не є обов'язковим для забезпечення інноваційного режиму.

Відносини наукового консультанта з керівником школи або ДНЗ будуються за принципом "замовник – виконавець". Навчальний заклад може кожного разу запрошувати різних експертів-консультантів залежно від конкретних завдань. Наявність наукового керівника не відміняє можливості залучення консультантів і навіть оптимізує цей процес за рахунок ширших зв'язків.

Педагог-інноватор (експериментатор)  відрізняється від решти педагогів тим, що не просто виконує новий набір функціональних завдань, але і володіє принципово іншим типом мислення, заснованим на рефлексії, проектуванні, прогнозуванні, управлінні власною діяльністю. Організовуючи роботу інноваційних структур, педагоги засвоюють нові форми планування своєї роботи, що включають елементи наукового дослідження і апробації нових ідей і технологій.

Керівники інноваційних підрозділів (кафедр, лабораторій, тимчасових науково-дослідних колективів і ін.) призначаються з числа найбільш ініціативних і відповідальних педагогів-інноваторів.

Як розподілити обов'язки між працівниками освітньої установи, що беруть участь в інноваційній діяльності?
Брати участь в інноваційній діяльності можуть практично всі співробітники установи, включаючи педагогічний і адміністративно-управлінський персонал. Крім того, в інноваційну діяльність можуть бути включені батьки тих, що навчаються або вихованців як рівноправних учасників освітнього процесу. Наприклад, вони можуть дати зовнішню оцінку ефективності інновації і т.д.

Зразкові функції деяких працівників ЗНЗ, що реалізуються при здійсненні інноваційної діяльності, представлені в таблиці 1.

Табл.. 1 Функції працівників ЗНЗ, що реалізуються при здійсненні інноваційної діяльності

	Найменування посади
	Функція, що реалізується в рамках інноваційної діяльності
	Способи реалізації функції

	1
	2
	3

	Посади керівників

	Керівник ЗНЗ
	Організує інноваційну діяльність в ЗНЗ. Бере участь в розробці і впровадженні інновації
	Загальне керівництво інноваційною діяльністю, включаючи делегування повноважень і підбір кадрів.

Забезпечення фінансування інноваційної діяльності.

Затвердження локальних актів, що регламентують інноваційну діяльність.

Заохочення працівників за впровадження інновацій.

Представлення інтересів ЗНЗ у сфері інноваційної діяльності при взаємодії із засновником, організаціями і громадянами (включаючи  укладання договорів)

	Заступник керівника ЗНЗ

В окремих випадках може йтися про введення спеціальної посади заступника керівника по інноваційній діяльності
	Організує в ЗНЗ інноваційну діяльність по певному напряму.

Сприяє працівникам установи в розробці і (або) застосуванні інновацій.

Розробляє і упроваджує інновації в своїй практичній діяльності
	Інформування працівників про умови і способи здійснення інноваційної діяльності (про особливості розробки і освоєння інноваційних освітніх програм, способах оформлення прав на результати інноваційної діяльності і т. д.).

Організація заходів і забезпечення контролю  інноваційної діяльності в рамках своєї компетенції.

Організація процесу відбору, аналізу, впровадження інновацій в освітню діяльність ЗНЗ.

Забезпечення процесу взаємодії між різними працівниками з питань, пов'язаних з розробкою, впровадженням інновацій в освітній установі.

Організація процесу укладення договорів, розробки документів, пов'язаних з інноваційною діяльністю

	Посади педагогічних працівників

	Вихователь (включаючи старшого)
	Сприяє узагальненню передового педагогічного досвіду, підвищенню кваліфікації вчителів і вихователів, розвитку їх творчих ініціатив.

Сприяє залученню в інноваційну діяльність батьків тих, що навчаються, вихованців.
	Використання інновацій при здійсненні навчання, виховання, нагляду і догляду за тими, що навчаються, вихованцями.

Розробка і застосування необхідних для використання інновацій  документів.

Участь в заходах (на рівні ЗНЗ, обласних, регіональних і ін.), направлених на активізацію інноваційної діяльності.

Ініціативне впровадження інновацій у власну педагогічну діяльність.

	 
	Сприяє організації і проведенню заходів у сфері інноваційної діяльності
	Проведення роз'яснювальної роботи з батьками тих, що навчаються, вихованців, іншим особам

	Педагог-психолог, соціальний педагог
	Здійснює залучення працівників в інноваційну діяльність ЗНЗ.

Розробляє і упроваджує інновації в свою практичну діяльність.

Сприяє організації і проведенню заходів у сфері інноваційної діяльності
	Використання інновацій  при проведенні індивідуальної і колективної роботи з тими, що навчаються, вихованцями.

Організація заходів, направлених на виявлення творчих здібностей тих, що навчаються, вихованців, що беруть участь в інноваційній діяльності ЗНЗ

Організація роботи дитячих клубів, гуртків, секцій і інших об'єднань, різноманітної індивідуальної і спільної діяльності тих, що навчаються, вихованців і дорослих, пов'язаних з розробкою і впровадженням інновацій.

Залучення тих, що навчаються, вихованців, працівників установи в процес інноваційної діяльності.

Участь в заходах (на рівні ЗНЗ, обласних, регіональних і ін.), направлених на активізацію інноваційної діяльності


 

Які функції виконують заступники керівника освітньої установи по інноваційній діяльності і навчально-виховній роботі?
Заступник керівника по інноваційній діяльності виконує три основні функції, які і визначають види його діяльності: наукову, методичну, управлінську.

Наукова діяльність включає:

1. Консультування з проблем інноваційної діяльності.

2. Участь у плануванні і відстежуванні інноваційної роботи.

3. Участь у аналізі результатів і корекції інноваційного процесу.

4. Інформування з проблем інноваційної діяльності.

5. Встановлення зовнішніх зв'язків.

6. Допомога педагогам в обробці і редагуванні продуктів їх роботи в рамках інноваційного проекту.

7. Рефлексію загальної ситуації інноваційної роботи.

Методична робота полягає у формуванні у педагогів-інноваторів необхідних професійних навиків; навчанні методам дослідницької і інноваційної діяльності; організації і проведенні навчальних семінарів, тренінгів і конференцій з проблеми інноваційної роботи; організації підвищення кваліфікації педагогів-інноваторів.

Організаційно-управлінська робота складається з наступних напрямів діяльності:

1. Контроль за роботою інноваційних підрозділів.

2. Рішення кадрових питань в рамках інноваційної діяльності.

3. Організація і проведення семінарів і конференцій з трансляції напрацьованого досвіду, організація підготовки публікацій за інноваційним проектом.

Заступник керівника по інноваційній діяльності:

1. Відстежує і коректує процес інноваційної діяльності педагогів.

2. Допомагає педагогам завоювати нові для них способи роботи, формулювати дослідницькі проблеми і проектувати способи їх рішення, описувати одержаний досвід.

3. Спільно з науковим керівником розробляє стратегію і тактику розвитку інноваційного процесу.

4. Контролює роботу інноваційних підрозділів і забезпечує зв'язки між ними.

5. Забезпечує зовнішні контакти з фахівцями з інших установ (інститутів, центрів, фондів і ін.).

Для оптимальної реалізації своїх функцій заступник по інноваційній діяльності повинен: мати досвід практичної і науково-дослідної роботи; добре орієнтуватися в сучасній теорії і практиці освіти і суміжних з нею областей (психологія, філософія, культурологія і т. п.); володіти технологіями проектування і експертизи освітніх систем.

На посаду заступника по інноваційній діяльності може бути залучений:

1. Фахівець з числа науковців.

2. Співробітник освітньої установи, що володіє необхідними навиками і готовий до інтенсивних інтелектуальних навантажень і додаткового навчання.

3. Педагог, що суміщає трудову діяльність з навчанням в аспірантурі.

Заступник керівника по навчально-виховній роботі, будучи обов'язковим учасником інноваційного процесу, виконує наступні функції:

1. Здійснює контроль за якістю освітньої діяльності.

2. Є внутрішнім експертом ефективності впливу інновацій на результат освітньої діяльності.

3. Займається безпосередньою реалізацією інноваційних проектів, наприклад в рамках своєї викладацької роботи (виняток становлять інновації у сфері управління освітою: очевидно, що в цьому випадку вся управлінська команда працюватиме в інноваційному режимі).

Які чинники впливають на інноваційну діяльність працівників ЗНЗ?
Чинники, як сприяючі, так і перешкоджаючі нововведенню, представлені в таблиці 2

Табл. 2 Чинники, що впливають на інноваційну діяльність працівників ЗНЗ

	Чинники, що сприяють  нововведенню
	Чинники, що перешкоджають нововведенню

	1
	2

	1. Особисті інтереси працівників:
– збільшення заробітної платні в результаті нововведення;

– розширення прав;

– скорочення обов'язків;

– поліпшення статусу в ЗНЗ і поза ним;

– поліпшення перспектив на майбутнє в ЗНЗ і поза ним;

– поліпшення можливостей для самоствердження;

– повне використання знань і можливостей;

– хороша інформованість в ЗНЗ і поза ним;

– поліпшення репутації в ЗНЗ і поза ним;

– розширення неофіційних можливостей поліпшення добробуту працівника і членів його сім'ї (освіта, дозвілля, медицина і ін.)
	1. Особисті інтереси працівників:
– зменшення заробітної платні в результаті нововведення;

– скорочення прав;

– розширення обов'язків;

– погіршення статусу в ЗНЗ і поза ним;

– погіршення перспектив на майбутнє в ЗНЗ і поза ним;

– погіршення можливостей для самоствердження;

– неповне використання знань і можливостей;

– погана інформованість в ЗНЗ і поза ним;

– скорочення неофіційних можливостей поліпшення добробуту працівника і членів його сім'ї (освіта, дозвілля, медицина і ін.)

	2. Відносини з іншими працівниками:
– поліпшення відносин з керівництвом в результаті нововведення;

– поліпшення відносин з підлеглими;

– поліпшення відносин із співробітниками;

– відповідність нововведення колективним нормам, що склалися, традиціям, цілям, цінностям
	2. Відносини з іншими працівниками:
– погіршення відносин з керівництвом в результаті нововведення;

– погіршення відносин з підлеглими;

– погіршення відносин із співробітниками;

– невідповідність нововведення колективним традиціям, що склалися, цілям, нормам цінностям

	3. Характер і зміст праці:
– цікава робота в результаті нововведення;

– зручний режим роботи в результаті нововведення
	3. Характер і зміст праці:
– менш цікава робота в результаті нововведення;

– менш зручний режим роботи в результаті нововведення


За допомогою яких методик або анкет можна визначити інноваційний потенціал педагога?
Для визначення інноваційного потенціалу педагога можна використовувати діагностичну карту:

	Критерій оцінки
	Оцінка (у балах)

	1
	2

	Особові якості

	Комунікабельність
	 

	Знання своїх сильних і слабких сторін
	 

	Прагнення до самоосвіти
	 

	Самостійність
	 

	Ініціативність, позитивне відношення

до новаторства
	 

	Разом:
	 

	Професійні якості і відношення до роботи

	Інформованість про нововведення
	 

	Здібність до сприйняття нової інформації, збагачення професійних знань
	 

	Гнучкість і здібність до висунення перспективних і конкурентоздатних ідей
	 

	Пошук нових методів рішення стандартних педагогічних задач і способів рішення нестандартних задач
	 

	Творче відношення до роботи
	 

	Послідовність при реалізації нововведень
	 

	Разом:
	 

	Відношення до результатів праці, ефективність праці

	Орієнтація на високу якість праці
	 

	Прагнення виконувати роботу краще, ніж

від нього чекають
	 

	Відчуття відповідальності за результати праці
	 

	Бажання обмінюватися досвідом з колегами
	 

	Технологічність досвіду, тобто його втілення в конкретних прийомах, способах, методах, якими можуть оволодіти інші педагоги
	 

	Разом:
	 

	РАЗОМ:
	 


За п’ятибальною шкалою оцінюються особисті і професійні якості працівника, а також ефективність його праці.

Для підбиття підсумків суму балів по критерію "Особові якості" * на 100% і / на 25. Отриманий результат вказують в порожньому рядку.

Для підбиття підсумків суму балів по критерію "Професійні якості і відношення до роботи" * на 100% і / на 30. Отриманий результат вказують в порожньому рядку.

Для підбиття підсумків суму балів по критерію "Відношення до результатів праці, ефективність праці" * на 100% і / на 25. Отриманий результат указують в порожньому рядку.

Для підбиття підсумків результати в колонках "Разом" складають і ділять одержану суму на 3. Результат вказують в порожньому рядку.

Підсумковий рівень інноваційного потенціалу педагогічного працівника визначається таким чином:

– до 40% – низький рівень інноваційного потенціалу і сприйняття нововведень;

– від 41 до 70% – середній рівень інноваційного потенціалу і сприйняття нововведень;

– від 71 до 100% – високий рівень інноваційного потенціалу і сприйняття нововведень.

Крім отримання підсумкового результату, діагностична карта дає можливість порівняти результати по кожному з критеріїв для визначення "сильних" і "слабких" сторін педагогів-новаторів.

По першому критерію (особові якості) підсумкова оцінка педагога складає 76%, по другому (відношення до роботи) – 60%, по третьому (відношення до результатів) – 84%. Загальна оцінка (73%) свідчить про достатньо високий рівень інноваційного потенціалу. Проте середній рівень оцінки по другому параметру показує, що впровадження інновацій відбувається, в основному, за рахунок амбіцій і орієнтації на високі результати. Швидше за все, даний педагог не відноситься до "генераторів ідей", але може успішно упроваджувати чужі інновації, підтримуючи і поширюючи передовий педагогічний досвід.

