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Аналітико-статистична інформація
про результати проведеного моніторингового дослідження
якості освіти з української мови учнів 10-х класів  
загальноосвітніх навчальних закладів 
Конотопського та Лебединського районів
Мовна освіта – основа інтелектуального, культурного, духовного, соціального розвитку не тільки суспільства і держави в цілому, а й окремої особистості зокрема. 
Вивчення української мови в загальноосвітніх навчальних закладах на сучасному етапі полягає у формуванні духовно багатої особистості, яка володіє вміннями й навичками вільно, комунікативно виправдано користуватися засобами державної мови.
Одним із визначальних чинників зростання авторитету української мови  є формування національно свідомої людини. І саме тут вагомою є роль закладу освіти як способу впливу на свідомість особистості.  Навчальний заклад сприяє утвердженню авторитету мови, тому саме вчителі повинні усвідомлювати моральну відповідальність за потужний вплив на формування мовної особистості, а отже, на виховання молодого покоління – громадян України.
На виконання наказу Департаменту освіти і науки Сумської обласної державної адміністрації від 01.09.2016 № 433-ОД «Про проведення регіональних моніторингових досліджень у 2016-2017 навчальному році» та плану роботи Сумського обласного інституту післядипломної педагогічної освіти на 2017 рік, з метою  вивчення рівня якості освіти з української мови учнів 10-х класів загальноосвітніх навчальних закладів, у період з 10.01.2017 по 27.01.2017 було проведено зазначене вище моніторингове дослідження у загальноосвітніх начальних закладах Конотопського та Лебединського районів.
Завдання моніторингового дослідження:
· дослідити якість засвоєння обов’язкових результатів навчання                    з української мови учнями 10-х класів загальноосвітніх навчальних закладів;
· виявити прийоми розвитку пізнавальної навчальної діяльності учнів, які використовують учителі на уроках української мови;
· проаналізувати види навчальної діяльності учнів на уроках української мови;
· дослідити форми та методи роботи вчителів української мови;
· проаналізувати організаційно-методичні засади підготовки учнів до зовнішнього незалежного оцінювання.
Моніторинг було проведено за наданими завданнями та встановленою процедурою. Статистичну вибірку сформовано з урахуванням чисельності десятикласників та кількості загальноосвітніх навчальних закладів, у яких вони навчаються. Моніторинг проводився шляхом анкетування різних груп респондентів  учителів української мови, які викладають у 10-х класах та учнів 10-х класів загальноосвітніх навчальних закладів.
Інструментарій дослідження включав:
          1. Інструменти збирання інформації (анкети для вчителів, учнів, перевірочна робота для учнів).
2. Засоби первинної обробки даних: підсумкові таблиці.
3. Засоби ілюстрування результатів: діаграми, підсумкові таблиці.
У проведеному дослідженні взяли участь 197 респондентів, з них:              33 (17 %) учителів української мови, які викладають у 10-х класах;                    164 (83 %)  учнів 10-х класів (діаграма 1).
Діаграма 1
Кількісний склад респондентів
моніторингового дослідження, у %
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Результати анкетування вчителів української мови,
 які викладають  у 10-х класах
Загальний стаж педагогічної діяльності до 5 років мають 6 % учителів, від 6 до 10 років – 12 % учителів, від 11 до 20 років  27 % учителів, понад 20 років загальний стаж педагогічної діяльності мають 55 % учителів.  
Кваліфікаційну категорію «спеціаліст вищої категорії» мають 12 % учителів, «спеціаліст І категорії» – 61 %, «спеціаліст ІІ категорії» – 21 %, «спеціаліст» – 6 % (діаграма 2).  
Діаграма 2
Якісний склад учителів (за кваліфікаційною категорією), у %
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У загальноосвітніх навчальних закладах українську мову для 10-х класів викладають учителі, які мають відповідну фахову підготовку. Із 33 учителів, задіяних у моніторингу, майже усі (91 %) проходили курси підвищення кваліфікації відповідно до вимог Типового положення про атестацію педагогічних працівників (1 раз на 5 років) (діаграма 3).  
Діаграма 3
Якісний склад учителів 
(за останнім роком проходження курсів підвищення кваліфікації), у %
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Не проходили


Ефективність навчання залежить від багатьох компонентів: майстерності вчителя, методів навчання, змісту програми, навчального обладнання, засобів управління навчальним процесом. Найсприятливіші умови для раціонального використання всього комплексу навчального обладнання забезпечує робота        в шкільних навчальних кабінетах, адже важливе місце у системі роботи вчителя належить створенню комфортних умов для навчання учнів.
Результати моніторингового дослідження показали, що кабінети української мови у загальноосвітніх навчальних закладах Конотопського та Лебединського районів оснащені: роздатковими (про це повідомили 94 % респондентів), дидактичними (85 %), науково-методичними (79 %) матеріалами; художньою літературою (76 %); творами письменників рідного краю (79 %); словниками, довідниками (97 %). 
Наявність належної навчально-матеріальної бази є однією з умов підвищення рівня навчання і виховання учнів, проте, потрібна й наукова організація праці, завдяки якій можна за найменшої затрати енергії та сил досягти високої педагогічної результативності.
Так, переважна більшість учителів (70 %) працюють за підручником              О.П. Глазової, Ю.Б. Кузнецова «Українська мова: підручник для 10 класу загальноосвітніх навчальних закладів з навчанням українською мовою (академічний рівень)»; 15 % учителів практикують викладання української мови за підручником у загальній редакції М.Я. Плюща «Українська мова: підручник для 10 класу загальноосвітніх навчальних закладів з навчанням українською мовою (профільний рівень)»; 15 % учителів навчають дітей за підручником О.В. Заболотного «Українська мова: підручник для 10 класу загальноосвітніх навчальних закладів з навчанням українською мовою (рівень стандарту)».
Окрім підручників, які є основним джерелом навчання учнів української мови, учителі також у своїй роботі використовують і додаткову літературу,        а саме: довідниками користуються 21 % учителів; фаховими періодичними виданнями («ТІМО-абітурієнт. Українська мова і література», «Дивослово», «Українська мова й література в середніх школах, гімназіях», «Українське слово для всіх і для кожного», «Новий довідник», «Українська мова й література в школі»)  64 %; методичними посібниками, збірниками вправ, диктантів  24 %; читають уроки О.М. Авраменка  18 %; користуються інтернет-ресурсами  12 % учителів.  
Реалізація навчально-виховного процесу потребує від сучасного педагога знань та професійного використання різноманітних дидактичних форм, уміння їх удосконалювати. Одним із завдань педагогів є уміння поєднувати фронтальні, індивідуальні та групові форми організації навчання учнів на уроці. Урок буде ефективним, якщо вчитель зможе урізноманітнювати форми та методи навчальної діяльності таким чином, щоб стимулювати в учнів не лише інтерес до предмета, а й прагнення до самостійного навчання. 
Результати моніторингу свідчать про те, що 29 % учителів української мови, які брали участь у дослідженні, на всіх уроках використовують фронтальні форми організації навчального процесу; 37 % – індивідуальні;  поєднують фронтальні та індивідуальні форми організації навчального процесу 35 % учителів; лише на деяких уроках 43 % учителів залучають школярів до групової діяльності (адже групова форма організації навчання є не лише важливим резервом підвищення ефективності навчання учнів, а й сприяє активізації їх навчально-пізнавальної діяльності, перетворенню в суб’єкти навчання, формуванню у них самостійності) (діаграма 4). 
Діаграма 4
Форми організації навчального процесу на уроках учителями
(частота використання), у %
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Результати анкетування вчителів української мови, які викладають у 10-х класах, показали, що інноваційні уроки 88 % учителів проводять іноді, проте, порівняно з традиційним, саме інноваційний урок якнайкраще стимулює пізнавальну самостійність, творчу активність та ініціативу школярів. 
Переважна більшість учителів (97 %) зазначили, що часто на уроках       (на всіх або на більшості з них) залучають школярів до роботи з підручником та додатковою літературою; пропонують учням виконати творчі завдання на кожному уроці 30 % учителів, проте, 15 % використовують такий вид діяльності час від часу, хоча розвиток творчих здібностей учнів має бути невід’ємною умовою змісту будь-якого навчального предмету, так як навчання у сучасній школі має забезпечувати оптимальні передумови для самореалізації особистості школяра, розкриття усіх закладених у ньому природних задатків, його здатності до творчості. Результати моніторингу свідчать також про те, що на більшості уроків 51 % учителів пропонують учням провести взаємооцінку та взаємоперевірку своїх навчальних досягнень (таблиця1). 
Таблиця 1
Залучення учнів до різних видів діяльності на уроках
	Варіанти відповіді
	Кількість респондентів, які обрали відповідний варіант відповіді, у %

	
	На всіх уроках
	На більшості уроків
	Час від часу
	Не залучаю

	Робота з підручником та додатковою літературою
	58
	39
	3
	

	Самостійне виконання вправ
	43
	39
	15
	3

	Виконання творчих завдань
	30
	55
	15
	

	Взаємооцінка та взаємоперевірка
	7
	51
	42
	


Формування мотивації в учнів до навчально-пізнавальної діяльності          є однією з головних проблем сучасної школи. Результати моніторингу показали, що вчителі на кожному уроці застосовують такі прийоми розвитку пізнавальних мотивів учнів, як зацікавлення змістом навчального матеріалу (про це повідомили 82 % учителів), інформування про обов’язкові результати навчання (61 %). Учителі намагаються зацікавити школярів процесом вивчення навчального матеріалу: на кожному уроці такі прийоми розвитку пізнавальних мотивів застосовують 67 % учителів-респондентів, які викладають українську мову у 10-х класах. 
Велике значення для розвитку пізнавальних мотивів школярів має вміння педагога створювати ситуацію успіху на уроці. Саме вона стає фактором розвитку особистості школяра, сприяє зростанню продуктивності уроку та підвищенню його результативності. Аналіз результатів моніторингу свідчить про те, що 67 % учителів, які викладають українську мову в 10-х класах, часто створюють на уроках ситуацію успіху. Також учителі широко використовують у навчальному процесі й життєвий досвід учнів, як опору при вивченні нового матеріалу (таблиця 2).
Таблиця 2
Прийоми розвитку пізнавальних мотивів учнів
	Варіанти відповіді
	Кількість респондентів, які обрали відповідний варіант відповіді, у %

	
	На всіх уроках
	На більшості уроків
	Час від часу
	Не використовую

	Зацікавлення змістом навчального матеріалу
	82
	18
	
	

	Зацікавлення процесом вивчення навчального матеріалу
	67
	30
	3
	

	Інформування про обов’язкові результати навчання
	61
	33
	6
	

	Створення ситуації успіху
	21
	67
	12
	

	Опора на життєвий досвід 
	30
	58
	12
	


Важливим чинником поліпшення якості навчання, рівного доступу до освіти та контролю відповідності результатів навчання, здобутих на певному освітньому рівні, державним вимогам, є зовнішнє незалежне оцінювання. Тому, на сьогоднішній день перед учителем постає завдання не лише допомогти учням здобути глибокі та міцні знання з предмета, а й навчити їх досконало володіти технологією виконання тестових завдань. Оскільки ці вміння                 є актуальною вимогою, учителю необхідно якомога частіше застосовувати тестову форму контролю знань учнів на уроці, адже десятикласники стануть випускниками, а необхідною умовою для отримання атестату про повну загальну середню освіту є проходження державної підсумкової атестації             у формі зовнішнього незалежного оцінювання.     
Результати опитування показали, що тестові завдання для учнів              10-х класів учителі застосовують на різних етапах уроку (діаграма 5). 
Діаграма 5
Використання тестових завдань (етапи уроку, у %)
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Під час опитування вчителів було встановлено, що переважна їх більшість (91 %) вважає  роботу з тестовими завданнями ефективною у процесі підвищення якості знань десятикласників з української мови. Саме тестову перевірку, як форму оцінки рівня навчальних досягнень учнів, 94 % опитаних вважають найбільш об’єктивною, хоча й використовують на уроках української мови й інші форми (діаграма 6).
        Діаграма 6
Форми перевірки й оцінки
рівня навчальних досягнень учнів, у %
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Під час опитування вчителів української мови, які взяли участь                  у моніторингу, також було з’ясовано, що переважна більшість респондентів     (82 %) у своїй роботі на уроці використовують завдання тестової форми на встановлення відповідності та з однією, кількома і з невизначеною кількістю правильних відповідей, а також відкриті завдання з короткою відповіддю. 
Для того, щоб бути обізнаними із особливостями, організацією та проведенням зовнішнього незалежного оцінювання, усі опитані учителі користуються інтернет-ресурсами Українського центру оцінювання якості освіти, Харківського регіонального центру оцінювання якості освіти;                 88 % учителів ознайомлені з програмою та характеристикою сертифікаційної роботи з української мови і літератури; 64 % опитаних поінформовані про ЗНО із засобів масової інформації; і тільки 39 % респондентів читають спеціалізовані видання.
У процесі опитування учителів української мови було з’ясовано, що робота з підготовки десятикласників до ЗНО з української мови і літератури      у районах проводиться. Так, майже усі вчителі (94 %) застосовують                     у педагогічній практиці тестові матеріали ЗНО минулих років; 91 % опитаних ознайомлюють та роз’яснюють учням структуру самого тесту, критерії оцінювання сертифікаційної роботи, працюють з творчими роботами; 64 % учителів моделюють процедуру ЗНО, а відтак, психологічно налаштовують та практикують оформлення бланка відповідей. Тільки 18 % опитаних використовують у підготовці десятикласників до ЗНО власні методичні розробки.
Важливим чинником підвищення професійного рівня педагогів є їх активна участь у різноманітних семінарах, творчих групах, «круглих столах» тощо. Усі опитані учителі повідомили, що протягом останніх 5-ти років активно долучалися до методичної роботи, яка проводилась на рівні району, області (діаграма 7).
        Діаграма 7
Участь учителів у методичних заходах, у %
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Отже, позанавчальна робота є винятково важливою ланкою навчально-виховного процесу в школі. Саме вона дає можливість не лише поглибити знання учнів з предмету, а й розвити їх творчу активність, підвищити інтерес до предмета. Узагальнення відповідей учителів української мови, які викладають    у 10-х класах, свідчить про те, що вони використовують у своїй практиці для розширення знань учнів тематичні заходи та зустрічі (повідомили 88 % учителів); залучають учнів до роботи у гуртках (45 %) та факультативах (27 %); пропонують учням екскурсії, лекторії (48 %), тематичні курси (12 %).
На думку опитаних учителів, які викладають у 10-х класах, ускладнюють процес викладання, а також впливають на якість наданих освітніх послуг наступні чинники: відсутність інтересу учнів до навчання (82 %), незацікавленість батьків навчанням дітей (67 %), надмірна кількість звітної документації (21 %), незадовільне матеріально-технічне забезпечення навчального закладу (9 %), поурочна та позаурочна завантаженість (6 %). Окрім того, 3 % учителів вважають, що на стан викладання предмету впливають невирішені побутово-житлові та матеріальні проблеми. Про те, що ніякі чинники жодним чином не повинні впливати на якість надання освітніх послуг школярам, зазначили 12 % учителів.
Результати анкетування учнів 10-х класів
В анкетуванні взяли участь 164 учнів 10-х класів, що становить 91 %          від загальної кількості учнів даної паралелі у районах. Із 164 учнів, 82 (50 %) – хлопці, 82 (50 %) – дівчата. 
Переважній більшості десятикласників (96 %) подобаються уроки української мови: 76 % навчаються українській писемності, так як хочуть отримати високий бал зовнішнього незалежного оцінювання; для 68 %            ці знання знадобляться у подальшому житті; для 49 %  вони потрібні для інтелектуального розвитку.
У процесі опитування учнів були з’ясовані причини труднощів при вивченні української мови (діаграма 8).
        Діаграма 8
Причини труднощів при вивченні 
української мови для десятикласників, у %
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Багато учнів висловили побажання, щоб уроки були цікавішими (про це повідомили 80 % десятикласників). Окрім цього, 54 % учнів бажають, щоб уроки були більш змістовними. Висловили побажання учителям більше пропонувати самостійних видів робіт 34 % учнів (діаграма 9).
Діаграма 9
Побажання учнів 10-х класів учителям української мови, у %
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Підвищенню ефективності навчання учнів на уроках також сприяють робота з однокласниками у групах (або парах), самостійне виконання індивідуальних завдань, складання вправ із вивченої теми, виконання творчих завдань, робота за комп’ютером або з інтерактивною дошкою.   
Під час анкетування учням було запропоновано визначити види робіт на уроці, якими їм найбільше подобається займатися. Результати моніторингу свідчать про те, що 55 % десятикласникам  подобається виконувати тестові завдання, 21 %  працювати в групах (або в парах), 7 % – самостійно виконувати індивідуальні завдання, 4 %  самостійно складати вправи                 з вивченої теми, 6 % – виконувати запропоновані завдання, яких немає у підручнику, 2 % – працювати з інтерактивною дошкою. Проте, є такі учні, які на уроках залишаються пасивними, про що свідчить той факт, що 5 % десятикласників, які брали участь у моніторингу, подобається списувати             з дошки вправи, виконані іншими учнями. 
Аналіз відповідей опитаних десятикласників дає підстави стверджувати, що діалог у навчальному процесі часто ініціюють вони самі. Якщо під час навчання в учнів виникають труднощі, то вони просять учителя додатково пояснити  незрозумілий матеріал (80 % учнів-респондентів). Надають перевагу самостійному вивченню матеріалу 76 % учнів 10-х класів; звертаються за допомогою до однокласників 45 %, батьків –  35 %, з репетиторами працюють лише 7 % десятикласників. Занепокоєння викликає той факт, що 13 % школярів не турбує те, що вони не розуміють матеріал з української мови.
Узагальнення результатів анкетування учнів 10-х класів свідчить про те, що на уроках української мови вони часто самостійно виконують індивідуальні завдання (про це повідомили 65 % десятикласників); виконують запропоновані завдання, яких немає у підручнику (55 %); працюють з однокласниками              в групах (або парах) (30 %); самостійно складають вправи з вивченої теми       (19 %). Проте, більше половини опитаних учнів (76 %) зазначили, що найчастіше вони на уроках української мови виконують тестові завдання (діаграма 10). 
Діаграма 10
Види діяльності учнів на уроках української мови
(частота виконання, у %)
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Для того, щоб скласти на високий бал зовнішнє незалежне оцінювання      з української мови і літератури, необхідно уже в 10 класі працювати у цьому напрямку та вдосконалювати техніку виконання тестових завдань. 
 Результати моніторингу показали, що учням 10-х класів подобається працювати із тестовими завданнями на уроках української мови. Учні повідомили, що найчастіше вони виконують тестові завдання та уроках тематичного оцінювання (29 %), під час закріплення вивченого матеріалу (зазначили 44 % учнів-респондентів), під час вивчення нової теми                     (17 %) та перевірки домашнього завдання (21 %). 
Якщо учитель пропонує виконати тестові завдання (окрім уроків тематичного оцінювання), то вони, як правило, з однією і кількома правильними відповідями (про це повідомили 75 % опитаних учнів); з однією, кількома і з невизначеною кількістю правильних відповідей, завдання на встановлення відповідності, відкриті завдання з короткою відповіддю (обрали даний варіант відповіді 71 % учнів).
За результатами моніторингового дослідження з’ясовано, що 56 % опитаних учнів хотілось б отримати додаткові консультації вчителя української мови щодо роботи з тестовими завданнями, а саме: як виконувати відкриті завдання (38 %), аналізувати текст (зазначили 35 % десятикласників із загальної кількості тих, які бажають отримати додаткові консультації), як виконувати завдання на встановлення відповідності (27 %), закриті завдання з кількома правильними відповідями (15 %) та з однією правильною відповіддю (9 %).
Отже, десятикласники прагнуть учитися і отримувати додаткові знання та вміння. Про це свідчить ще й те, що учні спілкуються з учителями у позаурочний час (діаграма 11).










      Діаграма 11
Зайнятість учнів у позаурочний час, у %
[image: image11.emf]59%

56%

25%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Додаткові

заняття, гуртки

Тематичні заходи,

зустрічі

Екскурсії


Проте, 25 % опитаних учнів зазначили, що спілкуються додатково              з ініціативи вчителя, а 27 %  у позашкільний час звертаються до вчителів тільки у крайньому випадку.
Результати перевірочної  роботи учнів 10-х класів
Однією зі складових частин моніторингового дослідження якості освіти    з української мови учнів 10-х класів була перевірочна робота.
Для проведення даного виду роботи було обрано тестову форму перевірки навчальних досягнень школярів. За основу складання тестових завдань було взято чинну програму з української мови. Перевірочні завдання відповідали діючій шкільній програмі з української словесності на рівні обов’язкових результатів навчання.
Тестові завдання, структура яких відповідає специфікації тестів для зовнішнього незалежного оцінювання, було складено в одному варіанті, який містив: 
 завдання закритої форми з вибором однієї правильної відповіді (завдання 1-7 перевірочної роботи), де пропонувалося чотири варіанти відповіді, з яких лише одна правильна;
  завдання закритої форми з вибором двох правильних відповідей (завдання 8-9 перевірочної роботи), де пропонувалося чотири варіанти відповідей, з яких два правильні;
 завдання на встановлення відповідності (завдання 10-11 перевірочної роботи), де пропонувалася інформація, позначена цифрами і буквами. Для успішного виконання завдання потрібно було встановити так звані «логічні пари»;
  завдання відкритої форми з розгорнутою відповіддю (завдання               12 перевірочної роботи), де передбачалося створення учнем власного аргументованого висловлення на дискусійну тему.
При складанні завдань ураховувався вивчений учнями 10-х класів програмовий матеріал за I семестр.
Написання роботи тривало 45 хвилин і оцінювалося у максимальних       24 тестових бали, які були переведені за таблицею відповідності тестових балів оцінкам рівнів навчальних досягнень (за шкалою 1  12 балів) з української мови.

Завдання були підібрані з наступних тем: «Спрощення в групах приголосних», «Позначення звуків на письмі», «Відтворення слів фонетичною транскрипцією», «Уживання м’якого знака та апострофа», «Написання слів з частиною пів», «Способи словотвору», «Стилістичні засоби фразеології», «Слово і його лексичне значення», «Перенесення слів із рядка в рядок», «Ускладнюючі елементи речення». 

В учнів перевірялись: знання правил написання слів з апострофом та м’яким знаком; визначення будови слова; написання слів за транскрипцією; уміння розрізняти спрощення в групах приголосних; правильно визначати місце тире у реченні; уміння розрізняти лексичні значення слів, фразеологізмів; розставляти розділові знаки та встановлювати відповідність між реченнями та їх ускладнюючими елементами; встановлювати відповідність між словами та правилами переносу; уміння конструювати речення, текст, розподіляти його на абзаци; правильно розставляти розділові знаки у тексті.

Відповіді на завдання перевірочної роботи учні записували у бланк відповідей. Завдання перевіряли вчителі української мови загальноосвітніх навчальних закладів районів, які брали участь у дослідженні.

Результати проведеного дослідження показали, що на високому рівні перевірочну роботу виконали 24 (14 %) учнів, достатньому – 69 (42,6 %), середньому – 70 (42,8 %), початковому  1 (0,6 %). Порівнюючи результати моніторингу з результатами оцінювання учнів за І семестр, слід відзначити, що розбіжність у рівнях складає 1 % – на високому, 0,6 % – достатньому, 1,6 % – середньому, 0 % – початковому рівнях (діаграма 12).
Діаграма 12
Порівняння результатів моніторингу з 
результатами учнів за І семестр 2016-2017 н.р. з української мови
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Окрім того, 97 % опитаних учнів повідомили про те, що оцінюють їхні навчальні досягнення з української мови учителі об’єктивно. Самі ж десятикласники розцінюють свої набуті знання відповідно (діаграма 13).










                Діаграма 13
Оцінка учнями своїх навчальних досягнень
 з української мови, у %
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Аналіз результатів моніторингу свідчить про те, що найкраще учні справились із тестовими завданнями на вибір однієї правильної відповіді (завдання 17). Зокрема, учні добре знають правила вживання апострофу в словах (73 % осіб вірно виконали дане завдання); 70 % учнів знають, як вірно писати слова із частиною пів; 69 %  памятають, як відбувається спрощення в групах приголосних; 66 %  правильно визначили будову слова. Проте, правила написання тире у реченні пам’ятають 44 % десятикласників, які правильно виконали дане завдання.  

Більшість учнів (64 %) уміють визначати лексичні значення слів, проте, тему «Стилістичні засоби фразеології» доцільно вчителям із учнями повторити, так як, правильно виконали дане завдання лише 34 %, частково  64 %, а 2 %  взагалі не приступали до виконання.

Дали правильну відповідь на тестові запитання, що стосуються встановлення відповідності між реченням та ускладнюючим елементом,           35 % учнів, 63 %  виконали дане завдання частково, а 2 %  взагалі не приступали до виконання. Правила переносу слів із рядка в рядок знають         37 % опитаних, хоча 2 %  взагалі не приступали до виконання даного завдання.

Труднощі в учнів виникли із вмінням створити власне аргументоване висловлення на дискусійну тему. Так, 62 % десятикласників частково знають правила написання власного висловлення, вони виклали свій погляд на задану  тему, але не у всіх роботах були вжиті теза й аргумент, наведені приклади із художньої літератури та написаний відповідний висновок. Учні мають уявлення про те, як конструювати текст, але не вміють будувати речення з різними видами зв’язку, правильно розставити розділові знаки в тексті, довести думку до кінця. У багатьох роботах простежується повтор слів, русизми, учні не знають, як писати слова з не та прислівники. Проте, 4 % учнів знають та вміють як створити власне висловлення відповідно до правил написання. 

Необхідно звернути увагу на те, що 34 % респондентів взагалі не написали жодного речення. Саме це завдання вимагало від учнів не тільки базових знань з української мови, орфографічної та пунктуаційної грамотності, а й розуміння та знання вимог до написання висловлення. 

Отже, у переважної більшості опитаних основні знання й навички сформовані лише на репродуктивному рівні, оскільки вони не можуть застосувати набуті знання на практиці під час написання власного висловлення. Учні мають труднощі під час вираження власних думок, поглядів                        (у перевірочних роботах респондентів немає структури висловлення, тему повністю не розкрито). Під час написання творчої роботи, учні не перевіряють правильність написання слів, розстановку розділових знаків, допускають лексичні, орфографічні та пунктуаційні помилки.
Висновки за результатами проведеного моніторингового дослідження
якості освіти з української мови учнів 10-х класів
загальноосвітніх навчальних закладів
Узагальнюючи результати моніторингового дослідження якості освіти з української мови учнів 10-х класів загальноосвітніх навчальних закладів Конотопського району, можна зробити наступні висновки:
1. У 10-х класах викладають учителі, кваліфікаційна категорія яких: «спеціаліст вищої категорії»  12 %, «спеціаліст І категорії» – 61 %, «спеціаліст ІІ категорії» – 21 %, «спеціаліст» – 6 %. Проходили курси підвищення кваліфікації 91 % опитаних учителів.
2. Кабінети української мови у загальноосвітніх навчальних закладах Конотопського та Лебединського районів оснащені: роздатковими (про це повідомили 94 % респондентів), дидактичними (85 %), науково-методичними (79 %) матеріалами; художньою літературою (76 %); творами письменників рідного краю (79 %); словниками, довідниками (97 %). 
3. Окрім підручників, які є основним джерелом навчання учнів української мови, учителі також у своїй роботі використовують і додаткову літературу, а саме: довідниками користуються 21 % учителів; фаховими періодичними виданнями («ТІМО-абітурієнт. Українська мова і література», «Дивослово», «Українська мова й література в середніх школах, гімназіях», «Українське слово для всіх і для кожного», «Новий довідник», «Українська мова й література в школі»)  64 %; методичними посібниками, збірниками вправ, диктантів  24 %; читають уроки О.М. Авраменка  18 %; користуються інтернет-ресурсами  12 % учителів.
4. Опитані вчителі надають перевагу традиційним видам роботи на уроці, таким як робота з підручником та додатковою літературою. Часто пропонують учням виконати творчі завдання 55 % учителів, провести самооцінку та взаємооцінку  51 %, створюють на уроках ситуацію успіху 67 %, використовують життєвий досвід учнів 58 % педагогів.

5. Для 94 % опитаних учителів найбільш об’єктивною формою перевірки й оцінки рівня навчальних досягнень учнів на уроці є тестова перевірка.

6.  Задля ефективної підготовки учнів до зовнішнього незалежного оцінювання усі опитані учителі користуються інтернет-ресурсами УЦОЯО, ХРЦОЯО; 88 %  ознайомлені із програмою та характеристикою тесту                з української мови і літератури; 64 %  поінформовані про ЗНО із засобів масової інформації; 39 %  читають спеціалізовані видання.
7.  Робота з підготовки десятикласників до ЗНО з української мови              і літератури у районах проводиться. Так, майже усі вчителі (94 %) використовують тестові матеріали ЗНО минулих років; 91 %  ознайомлюють та роз’яснюють учням структуру самого тесту, критерії оцінювання сертифікаційної роботи, працюють з творчими роботами; 64 %  моделюють процедуру ЗНО; 18 %  використовують у підготовці десятикласників до ЗНО власні методичні розробки.
8. Усі опитані учителі, які брали участь у дослідженні, залучались до методичної роботи протягом останніх 5-ти років: 97 %  брали участь у роботі шкільного методичного об’єднання; 73 %  проводили навчальні тренінги та брали участь на засіданнях «круглих столів»; 57 % – давали відкриті уроки на рівні міста, області; 15 % – брали участь в обласних семінарах. 

9. Для розширення знань учнів у своїй педагогічній практиці вчителі використовують тематичні заходи (88 %); проводять екскурсії, лекторії (48 %); залучають учнів до роботи у гуртках (45 %) та факультативах (27 %); пропонують учням тематичні курси (12 %).

10. Опитані учителі вважають, що ускладнюють процес викладання,          а також впливають на якість наданих освітніх послуг наступні чинники: незацікавленість учнів у навчанні (82 %), незацікавленість батьків навчанням дітей (67 %), надмірна кількість звітної документації (21 %), незадовільне матеріально-технічне забезпечення навчального закладу (9 %), поурочна та позаурочна завантаженість (6 %).
11. Переважній більшості десятикласників (96 %) подобаються уроки української мови: 76 % навчаються українській писемності, так як хочуть отримати високий бал зовнішнього незалежного оцінювання, для 68 %            ці знання знадобляться у подальшому житті, для 49 %  вони потрібні для інтелектуального розвитку; 80 %  висловили побажання, щоб уроки були цікавішими, 54 %  бажають, щоб уроки були більш змістовними.
12. Десятикласники на уроках української мови надають перевагу виконанні тестових завдань, проте, 21 %  подобається працювати в групах,       7 % – самостійно виконувати індивідуальні завдання, 6 % – виконувати запропоновані завдання, яких немає у підручнику, 4 %  самостійно складати вправи з вивченої теми, 2 % – працювати з інтерактивною дошкою. Проте, є такі учні, які на уроках залишаються пасивними, про що свідчить той факт, що 5 % подобається списувати з дошки вправи, виконані іншими учнями. 
13. Діалог у навчальному процесі часто ініціюють самі старшокласники. Якщо під час навчання виникають труднощі, то вони просять учителя додатково пояснити їм незрозумілий матеріал (80 %), надають перевагу самостійному вивченню матеріалу 76 %, звертаються за допомогою до однокласників 45 %, батьків –  35 %, з репетиторами працюють 7 %, проте,      13 % школярів не турбує те, що вони не розуміють матеріалу з української мови. 
14. Види роботи, які на уроках української мови часто застосовують учителі (за результатами опитування учнів): виконання тестових завдань          (76 %), самостійне виконання індивідуальних завдань (65 %), виконання запропонованих завдань, яких немає у підручнику (55 %), робота з однокласниками в групах (30 %), самостійне складання вправ з вивченої теми (19 %).
15. Учням 10-х класів подобається працювати із тестовими завданнями на уроках української мови. Найчастіше вони виконують тестові завдання під час закріплення вивченого матеріалу (44 %), на уроках тематичного оцінювання    (29 %), перевірки домашнього завдання (21 %), під час вивчення нової теми    (17 %). Проте, 56 % опитаних учнів хотілося б отримати додаткові консультації вчителів української мови щодо роботи з тестовими завданнями, а саме: як виконувати відкриті завдання (38 %), аналізувати текст (35 %), як виконувати завдання на встановлення відповідності (27 %), закриті завдання з кількома правильними відповідями (15 %) та з однією правильною відповіддю (9 %).

16. Десятикласники прагнуть вчитися і отримувати додаткові знання та вміння. Учні спілкуються з учителями у позаурочний час на тематичних заходах (56 %), додаткових заняттях, гуртках (59 %), екскурсіях (25 %). Проте, 25 % опитаних учнів зазначили, що спілкуються додатково з ініціативи вчителя, а 27 %  у позашкільний час звертаються до вчителів тільки у крайньому випадку.

17. Якість знань учнів 10-х класів з української мови виявила написана ними перевірочна робота. На високому рівні перевірочну роботу виконали        24 (14 %) учнів, достатньому – 69 (42,6 %), середньому – 70 (42,8 %),               початковому  1 (0,6 %). Порівнюючи результати моніторингу з результатами оцінювання учнів за І семестр, слід відзначити, що розбіжність у рівнях складає 1 % – на високому, 0,6 % – достатньому, 1,6 % – середньому, 0 % –  початковому рівнях.
18. Найкраще учні справились із тестовими завданнями на вибір однієї правильної відповіді та на встановлення відповідності.

19.  Труднощі в учнів виникли із вмінням створити власне аргументоване висловлення на дискусійну тему. Так, 62 % десятикласників частково знають правила написання власного висловлення, вони виклали свій погляд на задану  тему, але не у всіх роботах були вжиті теза й аргумент, наведені приклади із художньої літератури та написаний відповідний висновок. Учні мають уявлення про те, як конструювати текст, але не вміють будувати речення з різними видами зв’язку, правильно розставити розділові знаки в тексті, довести думку до кінця. У багатьох роботах простежується повтор слів, русизми, учні не знають, як писати слова з не та прислівники. Проте, 4 % учнів знають та вміють як створити власне висловлення відповідно до правил написання. 

Необхідно звернути увагу на те, що 34 % респондентів взагалі не написали жодного речення. Саме це завдання вимагало від учнів не тільки базових знань з української мови, орфографічної та пунктуаційної грамотності, а й розуміння та знання вимог до написання висловлення. 
