Методичні рекомендації 
 для заступників директорів  з навчально-виховної роботи
щодо організації освітнього процесу  в закладах загальної середньої освіти
в 2018-2019 навчальному році

Новітнє суспільство висуває до освіти нові вимоги, однією з яких є формування особистості, спроможної ухвалювати неординарні рішення й ефективно налагоджувати взаємини в швидкоплинній реальності. Активність, самостійність, творчість, здатність адаптуватися до стрімких змін – ці риси особистості дуже важливі на сучасному етапі історичного розвитку, а їх формування потребує реалізації нових підходів до процесу навчання. Необхідно виробити у школярів уміння здійснювати вибір, ефективно використовувати обмежені ресурси, вести перемовини, ухвалювати виважені рішення. Майбутній спеціаліст має вміти навчатися, вільно застосовувати новітні технології, працювати в команді, оперативно знаходити необхідну інформацію й використовувати її для розв’язання нагальних проблем.

За умов модернізації української школи актуальним визначено компетентнісний підхід в освіті, що акцентує увагу на результатах освіти, які розглядають не як обсяг опанованої дитиною інформації, а як здатність школяра  діяти в різних проблемних ситуаціях.

Випускник нової української школи – це  особистість громадсько-відповідальна, ініціативна, гуманна, творча, комунікативна, готова до самореалізації, здатна до самовдосконалення, естетично розвинена, готова до самооцінювання, здатна розв’язувати життєві проблеми, морально свідома, культурна, освічена, духовно зріла, фізично досконала, психічно здорова. 


Компетентнісний підхід у шкільному навчанні як інноваційний засіб його модернізації вимагає оновлення стратегії управління процесом навчання, потребуючи значних зусиль у роботі як педагогічного колективу, так і керівництва освітнього закладу. Кожний заклад освіти повинен мати власний імідж: самостійно визначити своє призначення, філософію діяльності, відповідний статус, посісти своє місце в територіальній освітній системі й ознайомити громадськість із результатами освітньої діяльності. Для досягнення високих результатів діяльності закладу, необхідно створити якісне освітнє середовище, вимірами якого є рівень задоволеності якістю освітніх послуг учнями  та їх батьками, компетентнісний підхід до організації освітнього процесу, маркетинговий підхід до організації науково-методичної роботи з педагогічними кадрами, результати виховної роботи, олімпіад та творчих конкурсів, результати зовнішнього незалежного оцінювання та вступу до вищих навчальних закладів.

Завдання реалізації компетентнісного підходу відображено в нормативних документах про освіту – законах України «Про освіту», «Про загальну середню освіту»,  концепції «Нова українська школа», Державному стандарті базової і повної загальної освіти, Критеріях оцінювання навчальних досягнень учнів, навчальних програмах з предметів освітньої галузі;  у  типових освітніх програмах для закладів загальної середньої освіти І, ІІ, ІІІ ступенів.
Навчальні програми для предметів загальноосвітньої підготовки розміщено на офіційному сайті МОН України за посиланням https://mon.gov.ua/osvita/zagalna.../navchalni-programi. 
Звертаємо увагу, що робочі навчальні плани на 2018/2019 навчальний рік складаються:

· для 1-2-х класів – за типовими освітніми та навчальними програмами закладів загальної середньої освіти, затвердженими наказом Міністерства освіти і науки України  від 21.03.2018 № 268; 

· для 2-4-х класів – за типовими освітніми програмами закладів загальної середньої освіти І ступеня, затвердженими наказом Міністерства освіти і науки України  від 20.04.2018 № 407; 

· для 5-9-х класів – за типовими освітніми програмами закладів загальної середньої освіти ІІ ступеня, затвердженими наказом Міністерства освіти і науки України  від 20.04.2018 № 405; 

· 10-11-х класів – за типовими освітніми програмами закладів загальної середньої освіти ІІІ ступеня, затвердженими наказом Міністерства освіти і науки України  від 20.04.2018 № 408; 

· 11-х класів – за типовими освітніми програмами закладів загальної середньої освіти ІІІ ступеня, затвердженими наказом Міністерства освіти і науки України  від 20.04.2018 № 406.

· для 2-11-х класів – за рекомендаціями листа  Міністерства освіти і науки України  від 20.04.2018 № 1/9-245 «Щодо типових освітніх програм для 2-11-х класів».

Оцінювання навчальних досягнень учнів 5-9-х класів здійснюється відповідно до орієнтовних вимог оцінювання, затверджених наказом 
МОН України від 21.08.2013 № 1222 «Про затвердження орієнтовних вимог оцінювання навчальних досягнень учнів з базових дисциплін у системі загальної середньої освіти».

Оцінювання навчальних досягнень учнів 10-11-х класів здійснюється відповідно до орієнтовних вимог оцінювання, затверджених наказом 
МОН України від 30.08.2011 № 996 «Про затвердження орієнтовних вимог оцінювання навчальних досягнень учнів у системі загальної середньої освіти».

У процесі організації освітнього процесу закладам загальної середньої освіти дозволено використовувати лише ті навчальні програми, підручники та навчально-методичні посібники, що мають відповідний гриф Міністерства або схвалені відповідною комісією Науково-методичної ради з питань освіти. Перелік програм, підручників та навчально-методичних посібників, які можуть бути використані при вивченні предметів постійно оновлюється, друкується в щорічному інформаційному збірнику Міністерства освіти і науки України та розміщений на офіційному веб-сайті Міністерства освіти і науки: (wwwHYPERLINK "http://www.mon.gov.ua/".HYPERLINK "http://www.mon.gov.ua/"monHYPERLINK "http://www.mon.gov.ua/".HYPERLINK "http://www.mon.gov.ua/"govHYPERLINK "http://www.mon.gov.ua/".HYPERLINK "http://www.mon.gov.ua/"ua), веб-сайті Інституту модернізації змісту освіти: (https://imzo.gov.ua/).
Акцентуємо увагу на рекомендаціях стосовно організації освітнього середовища для дітей з особливими освітніми потребами, які надаються в листі Міністерства освіти і науки від 06.08.2018 № 1/9–485 «Організаційно-методичні засади освітнього процесу в спеціальних закладах освіти в 2018-2019 навчальному році», у наказі Міністерства освіти і науки України від 26.07.2018  № 816 
«Про затвердження типової освітньої програми початкової освіти спеціальних закладів загальної середньої освіти для учнів 1 класів з інтелектуальними порушеннями»; у наказах Міністерства освіти і науки України від 12.06.2018 
№ 627 «Про затвердження типової освітньої програми спеціальних закладів загальної середньої освіти ІІ ступеня для дітей з особливими потребами»,
 від 21.06.2018  № 668 «Про затвердження типової освітньої програми спеціальних закладів загальної середньої освіти ІІІ ступеня для дітей з особливими потребами», від  25.06.2018 № 693 «Про затвердження типової освітньої програми спеціальних закладів загальної середньої освіти І ступеня для дітей з особливими потребами». 
Просимо взяти до уваги зміст наказу  Міністерства  освіти і науки України від 14.07.2018 №1039 «Про надання грифів Міністерства освіти і науки  навчальній літературі для дітей з особливими освітніми потребами»,  який затверджує перелік літератури для дітей з особливими освітніми потребами з наданим грифом «Рекомендовано Міністерством освіти і науки України». 
Звертаємо увагу, що поділ класів на групи під час вивчення окремих предметів здійснюється відповідно до нормативів, затверджених наказом Міністерства освіти і науки України від 20.02.2002 № 128 «Про затвердження нормативів наповнюваності груп дошкільних навчальних закладів (ясел-садків) компенсуючого типу,  класів спеціальних загальноосвітніх шкіл (шкіл-інтернатів), груп продовженого дня і виховних груп загальноосвітніх навчальних закладів усіх типів та порядку поділу класів на групи при вивченні окремих предметів у загальноосвітніх навчальних закладах»;  роз’яснень, поданих у листі Міністерства освіти і науки України від 18.05.2018 № 1/9-322 «Роз’яснення щодо порядку поділу класів на групи при вивченні окремих предметів у загальноосвітніх навчальних закладах в умовах повної або часткової інтеграції різних освітніх галузей, можливість якої передбачена Державним стандартом початкової освіти, затвердженим Постановою Кабінету Міністрів України № 87
 від 21 лютого 2018 р.».

З метою удосконалення організації роботи з обдарованими учнями,  рекомендуємо звернути увагу на зміст наказу Міністерства освіти і науки України  від 02.08.2018 № 849 «Про проведення Всеукраїнських учнівських олімпіад і турнірів з навчальних предметів у 2018-2019 навчальному році».


Як і в минулому році, в організації інноваційної діяльності та дослідно-експериментальної роботи в закладах освіти слід керуватися  листом Міністерства освіти і науки України від 12.08.2017 № 1/9-424 «Про організацію інноваційної діяльності та дослідно-експериментальної роботи у навчальних закладах України». 

Під час організації роботи в кабінетах закладів загальної середньої освіти необхідно використовувати нормативні документи: «Про інструктивно-методичні матеріали «Безпечне проведення занять у кабінетах природничо-математичного напряму загальноосвітніх навчальних закладах» (лист Міністерства освіти і науки, молоді та спорту України від 01.02.2012 № 1/9-72); Положення про організацію роботи з охорони праці учасників навчально-виховного процесу в установах і навчальних закладах (наказ Міністерства освіти і науки України 
від 01.08.2001 № 563 «Про затвердження Положення про організацію роботи з охорони праці учасників навчально-виховного процесу в установах і навчальних закладах» (зі змінами і доповненнями); наказ Міністерства освіти і науки України від 20.11.2006  № 782  «Про затвердження змін до Положення про організацію роботи з охорони праці учасників навчально-виховного процесу в установах і закладах освіти»);  лист Міністерства освіти і науки України від 16.06.2014 
№ 1/9-319 «Про використання методичних матеріалів щодо організації навчання і перевірки знань, проведення інструктажів з питань охорони праці, безпеки життєдіяльності».

Удосконалення освітнього процесу багато в чому залежить від наукової організації планування всієї діяльності школи.

Планування роботи закладу загальної середньої освіти рекомендуємо здійснювати відповідно до таких нормативно-правових документів:

– Закону України «Про загальну середню освіту» від 13.05.1999 № 651-XIV, розділів плану: «Організація навчально-виховного процесу» (статті 12-18); «Учасники навчально-виховного процесу» (статті 19-29); «Норми і положення Державного стандарту загальної середньої освіти» (статті 31-34); «Організація контролю та керівництва освітнім закладом» (статті 35-40); «Науково-методичне забезпечення» (статті 41-42); «Фінансово-господарська діяльність, матеріально-технічна база» (статті 43-45); «Міжнародне співробітництво» (статті 46-47); 
          – Постанови Кабінету Міністрів України від 27.08.2010 № 778 «Про затвердження Положення про загальноосвітній навчальний заклад» (Загальна частина, пункт 98). 

– Примірного Статуту загальноосвітнього навчального закладу затвердженого наказом Міністерства освіти і науки України від 29.04.2002 № 284, п. 2.1; 2.2; 2.3; 2.11; 4.3; 4.6; 4.9; 

–  Примірного Положення про раду загальноосвітнього навчального закладу, затвердженого наказом Міністерства освіти і науки України від 27.03.2001 № 159, п. 3.3; 3.11; 
· Типової інструкції з діловодства в загальноосвітніх навчальних закладах усіх типів і форм власності, затвердженої наказом Міністерства освіти і науки України  від 28.07.2013 № 1239, п. 1.2, додаток 9, п. 9; 10;

–  наказу Міністерства освіти і науки України від 06.09.2000 № 434 «Про затвердження Положення про класного керівника навчального закладу системи загальної середньої освіти», зареєстрованого в Міністерстві юстиції  України  
26.09.2000  № 434 зі змінами та доповненнями, пункти 2.4; 2.6; 2.7;

– наказу Міністерства освіти і науки України від 14.05.99 № 139 «Про затвердження Положення про бібліотеку загальноосвітнього навчального закладу Міністерства освіти України (зі змінами);

– Орієнтовної програми здійснення внутрішнього контролю в загальноосвітньому навчальному закладі (лист Міністерства освіти і науки України від 07.08.2013 № 1/9-533).

 
Планування роботи в закладі загальної середньої освіти не виключає права на творчість, різноваріантність у виборі форм і структури планів.
Звертаємо увагу заступників директорів, що відповідно до наказу Міністерства освіти і науки, молоді та спорту України від 02.08.2012 № 882 «Про використання навчально-методичної літератури у загальноосвітніх навчальних закладах», заклади загальної середньої освіти мають право використовувати в організації освітнього процесу лише навчальні програми, підручники та навчально-методичні посібники, що мають відповідний гриф Міністерства освіти і науки України, схвалення відповідною комісією науково-методичної ради з питань освіти Міністерства освіти і науки України. 

У разі застосування індивідуальної форми навчання, слід керуватися «Положенням про індивідуальну форму навчання в загальноосвітніх навчальних закладах», затвердженого наказом Міністерства освіти і науки України 
від 12.01.2016 № 8 «Про затвердження Положення про індивідуальну форму навчання в загальноосвітніх навчальних закладах» і  зареєстрованого в Міністерстві юстиції від 03.02.2016 за № 184/28314. В організації екстернатної форми навчання потрібно керуватися наказом  Міністерства освіти і науки  України від 13.03.2017 № 369 «Про затвердження Положення про екстернат у загальноосвітніх навчальних закладах».


Акцентуємо увагу на тому, що в основу побудови змісту й організації  освітнього процесу покладено компетентнісний підхід. Такі ключові компетентності, як уміння вчитися, ініціативність і підприємливість, екологічна грамотність і здоровий спосіб життя, соціальна та громадянська компетентності можуть формуватися відразу засобами усіх чи окремих предметів. Виокремлені в  навчальних програмах наскрізні лінії  («Екологічна безпека й сталий розвиток», «Громадянська відповідальність», «Здоров’я і безпека», «Підприємливість і фінансова грамотність»), спрямовані на формування в учнів здатності застосовувати знання й уміння в реальних життєвих ситуаціях, є засобом інтеграції ключових і загальнопредметних компетентностей. Наскрізні лінії є соціально значимими надпредметними темами, які допомагають формуванню в учнів уявлень про суспільство в цілому, розвивають здатність застосовувати отримані знання в різних ситуаціях.

Заступникам директорів з навчально-виховної роботи під час відвідування  уроку слід враховувати ознаки компетентнісного підходу: 

·  повідомлення учням цілей уроку, зорієнтованих на конкретний результат, на основі не лише змісту теми, а й суб’єктного досвіду школярів;

– створення позитивного настрою на уроці, відповідної мотивації, ситуації успіху взаємної підтримки діалогічної форми спілкування, переваги індивідуальної та групової роботи;

– забезпечення участі школярів в організації навчання шляхом залучення до планування роботи, вибору завдань, оцінювання результатів;

– рефлексія учнем власної діяльності;

– оцінювання школяра порівняно з його попередніми успіхами й запланованими цілями, позитивна оцінка успіхів, способів освітньої діяльності, докладених зусиль, визначення динаміки особистісних досягнень. 

Наголошуємо, що необхідною умовою формування компетентностей є діяльнісна  спрямованість навчання, яка передбачає постійне включення учнів до різних видів педагогічно доцільної активної навчально-пізнавальної діяльності, а також практична його спрямованість. Доцільно, де це можливо, не лише показувати виникнення факту із практичної ситуації, а й по можливості створювати  умови  для  самостійного  виведення  нового знання, перевірці  його на практиці і встановлення причинно-наслідкових зв’язків шляхом створення проблемних ситуацій, організації спостережень, дослідів та інших видів діяльності. Формуванню ключових компетентностей сприяє встановлення та реалізація в освітньому процесі міжпредметних  і внутрішньопредметних зв’язків, а саме: змістово-інформаційних, операційно-діяльнісних і організаційно-методичних. Їх використання посилює пізнавальний інтерес учнів до навчання і підвищує рівень їхньої загальної культури, створює умови для систематизації навчального матеріалу і формування наукового світогляду. Учні набувають досвіду застосування знань на практиці та перенесення їх в нові ситуації. 

Рекомендуємо в якості основних форм організації освітнього процесу  практикувати проведення різних типів уроку: формування компетентностей, розвитку компетентностей, перевірки та/або оцінювання досягнення компетентностей, корекції основних компетентностей, комбінованого уроку. Також формами організації освітнього процесу можуть бути лекції, екскурсії, віртуальні подорожі, уроки-семінари, конференції, форуми, спектаклі, брифінги, квести, інтерактивні уроки  (урок-«суд»,  урок-дискусійна група, урок з навчанням одних учнів іншими), інтегровані уроки, проблемні уроки, відеоуроки, прес-конференції,  ділові ігри тощо.  Можливо проводити з учнями навчально-практичні заняття,  організовувати оглядові конференції, семінари-практикуми, під час яких надається можливість застосовувати отримані учнями знання в практичній діяльності. Перевірка та/або оцінювання досягнення компетентностей крім уроку може здійснюватися у формі заліку, співбесіди, контрольного навчально-практичного заняття. Рекомендуємо проводити заняття в малих групах, у бригадах, у парах (у т. ч. у парах змінного складу) за умови, що окремі учні виконують роботу бригадирів, консультантів, тобто тих, хто навчає малу групу. 

Наголошуємо на необхідності  внутрішнього забезпечення якості освіти, належної організації функціонування системи,  яка складається з кадрового забезпечення освітньої діяльності;  навчально-методичного забезпечення освітньої діяльності; матеріально-технічного забезпечення освітньої діяльності; якості проведення навчальних занять; моніторингу досягнень учнями результатів навчання (компетентностей).

Акцентуємо увагу на завданнях системи внутрішнього забезпечення якості освіти:

– оновлення методичної бази освітньої діяльності;

– контроль за виконанням навчальних планів та освітньої програми, якістю знань, умінь і навичок учнів; розробка рекомендацій щодо їх покращення;

– моніторинг та оптимізація соціально-психологічного середовища закладу освіти;

– створення необхідних умов для підвищення фахового кваліфікаційного рівня педагогічних працівників.

З метою надання теоретичної ґрунтовної допомоги педагогічним колективам з питань компетентнісного підходу до організації освітнього процесу та підвищення професійної компетентності з даного питання рекомендуємо продовжити науково-методичну діяльність в навчальних закладах шляхом: 

– організації роботи динамічних та творчих груп, упровадження компетентнісного підходу в освітній процес, моніторингового супроводу компетентнісного підходу зі своєчасними корекційними управлінськими діями;
– здійснення психологічного супроводу компетентно зорієнтованої діяльності шляхом  дослідження психолого-педагогічних властивостей школярів та педагогів, організації корекційних занять, тренінгів з учнями та педагогами;
– активного залучення учнів різних рівнів навченості до самоосвітнього здобуття знань через різні форми організації навчання самоосвітнім життєвим компетенціям.

З метою відстеження результатів роботи вчителів з проблеми впровадження компетентнісного підходу, рекомендуємо провести моніторинг сформованості компетентностей та узагальнити досвід роботи навчальних закладів з означеної тематики.

Керівникам закладів освіти в системі управлінських дій варто визначити найвищою цінністю людину, а основною орієнтацією – розвиток особистості.

У процесі організації освітнього процесу рекомендуємо продовжити використовувати форми й засоби розвитку предметних компетентностей: ігрові заняття; соціальну практику; оволодіння прийомами аутотренінгу; соціально-психологічний тренінг; моделювання ситуацій; факультативи; дискусії; цільові твори; самопрезентацію; реалізацію моделей допрофесійної підготовки й профільної школи; аналіз життєвих ситуацій; профорієнтацію; проектну діяльність; тренінги; створення клубного простору; політичні дебати; ділові ігри; учнівські презентації; розробку індивідуальної траєкторії розвитку й саморозвитку учня; реалізацію соціальних проектів; участь в інформаційних проектах.
В організації освітнього процесу в освітньому закладі мають бути враховані особливості кожного класу, обізнаність та підготовка вчителів, потреби, можливості й тип навчального закладу.

Наголошуємо на тому, що в  закладах освіти компетентнісний підхід має стати домінантою в організації науково-методичної роботи  як  з кожним педагогом, так і з колективом загалом. Це вимагає озброєння педагогів засобами особистісного й професійного саморозвитку; проектування й розвиток соціокультурного освітнього середовища;  допомогу в розробці  й реалізації  індивідуальних програм особистісного й професіонального зростання педагогів.

Діяльність методичної служби в закладах  загальної середньої освіти має бути зорієнтована на досягнення й підтримку високої якості освітнього процесу, заснованого на новому педагогічному мисленні, індивідуальному стилі професійної діяльності педагога, а також сучасних педагогічних технологіях.

Як і раніше, в організації ефективної методичної роботи в освітньому закладі, необхідно враховувати наступні вимоги:

– відповідність системи методичної роботи  сучасному соціальному замовленню;

– науковість;

– системність;

– комплексність;

– систематичність, послідовність, наступність, безперервність;

– творчий характер;

– урахування особливостей освітнього закладу,  диференційований підхід до педагогів;

– єдність теорії та практики;

– оперативність, гнучкість, мобільність; 
· створення сприятливих умов для ефективної методичної роботи і творчих пошуків педагогів.


Учитель – носій педагогічної творчості. Отже, важливо, щоб система методичної роботи в закладах освіти сприяла  підвищенню рівня  професійної компетентності педагога, а саме: готовності до самоосвіти, до інноваційної діяльності; розвитку креативного мислення, подоланню стереотипів та формуванню позитивної  Я-концепції.

У 2018-2019 навчальному році методичну роботу з педагогічними кадрами рекомендуємо спрямувати на :

– систематичне проведення діагностування учителів щодо виявлення їх запитів та найважливіших професійних якостей;

– організацію продуктивної взаємодії з усіма суб’єктами освітнього процесу на засадах рівноправного співробітництва та співтворчості;
– забезпечення якісного психолого-педагогічного супроводу освітнього процесу шляхом створення умов для моделювання власної індивідуальної траєкторії професійного розвитку вчителів та сприятливого психологічного клімату;

– продовження впровадження інноваційних форм організації методичного супроводу процесу вдосконалення професійної компетенції вчителів: тьюторства, кейсів-стаді, методичних тренінгів, педагогічних студій, шкіл педмайстерності, управлінських та методичних практикумів; використання інтерактивних форм роботи з педагогами: майстер-класів, презентацій, організаційно-ділових ігор, круглих столів, тренінгів, дебатів, практикумів;
– покращення рівня планування та організації стажування молодих вчителів, систематичне вивчення їхніх потреб та професійних якостей;

– удосконалення науково-методичної роботи з вивчення узагальненого передового педагогічного досвіду, визначення шляхів його творчого використання;

– сприяння методичному супроводу інноваційної освітньої діяльності педагогів та публікації творчих розробок учителів у фахових виданнях;

– удосконалення змісту та форм проведення предметних методичних об’єднань учителів;
– проектування освітнього процесу, спрямованого на самовизначення та самореалізацію як учнів, так і педагогів.

З метою підвищення рівня управлінської компетентності та ефективності освітнього процесу в закладах загальної середньої освіти рекомендуємо використовувати матеріали періодичних фахових видань: «Управління освітою», «Методист», «Практика управління закладом освіти», «Управління школою», «Директор школи», «Заступник директора школи», «Завуч», «Завучу. Усе для роботи», «Педагогічна майстерня» та ін.
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