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 З метою подальшої реалізації статті 76 Закону України «Про освіту» 

надсилаємо лист Державної наукової установи «Інститут модернізації змісту 

освіти» від 07.07.2025 № 21/08-586 «Про методичні рекомендації «Пріоритетні 

напрями роботи психологічної служби у системі освіти України в 2025/2026 

навчальному році».  

 Просимо довести його до відома практичних психологів, соціальних 

педагогів закладів освіти та врахувати при організації роботи  спеціалістів у 

новому навчальному році. 

З огляду на викладену в листі інформацію Департамент освіти і науки 

Сумської обласної державної адміністрації звертає увагу на наступне. 

За підсумками 2024/2025 навчального року психологічна служба системи 

освіти області налічує 650 спеціалістів, що становить 73,9% від нормативної 

потреби (загальнодержавний показник – 74%).   

Забезпеченість закладів освіти області практичними психологами 

становить 77,2% (загальнодержавний показник – 78%), соціальними педагогами 

– 67,9% (загальнодержавний показник – 69%) (додатки 2, 3). 

Найвищі показники забезпечення посадами практичних психологів мають 

заклади загальної середньої освіти, соціальними педагогами – заклади 

професійної (професійно-технічної) освіти. 
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У той же час у порівнянні з минулим навчальним роком загальна 

чисельність спеціалістів служби зменшилася на 36 осіб, що призвело до 

зменшення показників забезпеченості спеціалістами служби закладів освіти. 

Так, показник забезпеченості соціальними педагогами в закладах загальної 

середньої освіти з пансіоном у структурі зменшився з  75% до 64,3%, показник 

забезпеченості практичними психологами в закладах дошкільної освіти – з 

73,2% до 71,1%, у закладах фахової передвищої освіти – з 89,7% до 88,9%.   

З огляду на зазначене та з метою організації належного психологічного та 

соціально-педагогічного супроводу учасників освітнього процесу в новому 

навчальному році просимо вжити заходів щодо забезпечення всіх закладів 

освіти практичними психологами, соціальними педагогами відповідно до 

нормативної потреби, адже саме спеціалісти служби відіграють ключову  роль у 

формуванні національної стійкості, адаптації дітей та дорослих до викликів 

сьогодення. За отриманими даними, у 2024/2025 навчальному році до 

працівників психологічної служби надійшло  222 289 звернень від учасників 

освітнього процесу. 

    

 

Заклади позашкільної освіти

Заклади фахової передвищої освіти

Заклади професійної (професійно-
технічної) освіти

Заклади загальної середньої освіти з 
пансіоном у структурі

Заклади загальної середньої освіти

Заклади дошкільної освіти

54.4

72.7

64.3

69.6

41.7

23.8

88.9

77.3

82.1

97.1

71.1

Забезпеченість закладів освіти спеціалістами 

психологічної служби (у %)

Практичні психологи Соціальні педагоги

74,006

67,646

59,226

21,411

Кількість звернень до працівників психологічної служби

Батьки Педагоги Здобувачі освіти Інші зацікавлені особи
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 Практичні психологи та соціальні педагоги спрямовували свою роботу на 

надання психологічної підтримки і допомоги всім учасникам освітнього 

процесу та організації необхідної їм корекційної, реабілітаційної і соціально-

педагогічної допомоги задля подолання пережитого травматичного досвіду 

воєнних подій. Протягом року просвітницькою роботою було охоплено      

понад 87 тисяч учасників освітнього процесу. У тренінгах, іграх з оволодіння 

навичками саморегуляції психоемоційного стану, розвитку психологічної 

стійкості взяли участь 78 322 здобувачі освіти, 15 927 педагогів, 23 413 батьків.   

  Для здобувачів освіти проведено уроки ментального здоров’я, виховні 

години, практичні та тренінгові заняття, «години психолога», засідання у 

форматі «круглого столу» (641 захід, охоплено 12 922 особи).   

 У рамках Всеукраїнської програми ментального здоров’я «Ти як?» 

проведено 816 «уроків стійкості» (охоплено 28 334 особи), івент «Стежками 

ментального здоров’я» (32 заходи, 948 осіб), тематичну хвилю комунікаційної 

кампанії «СенсоТека «Ти як?», День спільнодії «Сенс – Дія – Рефлексія», 

флешмоб «#Сенсипоряд» (охоплено 20 045 здобувачів освіти).    

 Для педагогів та батьків проведено засідання у форматі «круглого столу», 

групові консультації, практичні, тренінгові заняття, засідання «Школи 

психологічних знань для педагогів», надано групові консультації (усього           

1 066 заходів, охоплено 17 194 особи), продовжено реалізацію обласного 

проєкту «Завжди поруч» (проведено 11 604 ранкові тематичні та                         

7 909 інтервізійних зустрічей, охоплено понад 11 800 тисяч педагогічних 

працівників). Більш детально роботу спеціалістів служби щодо збереження 

ментального здоров’я учасників освітнього процесу висвітлено в наказі 

Департаменту освіти і науки Сумської обласної державної адміністрації від 

01.07.2025 № 237-ОД «Про виконання рішення колегії Департаменту освіти і 

науки Сумської обласної державної адміністрації».  

 Загальні показники роботи спеціалістів психологічної служби свідчать про 

значну затребуваність в отриманні психологічної допомоги постраждалим 

унаслідок війни дітям та дорослим. А тому збереження і зміцнення психічного 

здоров’я всіх учасників освітнього процесу: здобувачів освіти, їхніх батьків або 

законних представників та педагогічних працівників залишається пріоритетним 

завданням діяльності фахівців служби. 

 Це завдання має бути реалізовано через такі напрямки роботи: 

розвиток психологічної стійкості та емоційної грамотності в умовах війни 

та тривалого стресу; 

 психосоціальна підтримка дітей, які пережили втрату, евакуацію, 

переміщення або набули іншої форми травматичного досвіду; 

підтримка педагогів у збереженні власного ресурсу, подоланні 

професійного вигорання, формуванні здорових комунікацій у колективі; 

профілактика деструктивної поведінки, насильства, булінгу тощо; 

створення безпечного та підтримувального освітнього середовища; 

підвищення рівня знань учасників освітнього процесу з актуальних питань 

психічного здоров’я та психосоціального благополуччя. 
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 Додатки:  

1. Лист Державної наукової установи «Інститут модернізації змісту освіти» від 

07.07.2025 № 21/08-586 «Про методичні рекомендації «Пріоритетні напрями 

роботи психологічної служби у системі освіти України в 2025/2026 

навчальному році» на електронному носії.  

2. Забезпечення закладів освіти практичними психологами у                    

2024/2025 навчальному році на 4 арк. в 1 прим. 

3. Забезпечення закладів освіти соціальними педагогами у                       

2024/2025 навчальному році на 4 арк. в 1 прим. 

 

 

Директор                                                                                Вікторія ГРОБОВА 
 

 

 

               Олена НАЗАРЕНКО   - заступник директора 

Департаменту – начальник 

управління 

 

 

          Алла ШАМРАЙ  - начальник управління 
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