Управління освіти і науки Сумської облдержадміністрації

      Обласний центр практичної психології і соціальної роботи

Формування соціальної компетентності 

у вихованців інтернатних закладів

Методичні рекомендації

Суми

2007

Вступ 

Одним із найважливіших завдань діяльності інтернатних закладів є підготовка вихованців до самостійного життя у суспільстві, оскільки успішна соціальна адаптація особистості (готовність до шлюбу, вибору професії, організації побуту, дозвілля, спілкування) визначальною мірою залежить від ступеню сформованості у неї навичок самостійно вирішувати пи​тання організації власного побуту, життєзабезпечення, уміння формувати соціальні зв'язки.

Разом із тим, умови утримання та виховання дітей в інтернатних закладах не сприяють формуванню соціально адаптованої особистості. У закладах вихованці об'єднані в класи або групи за віком. Міжособистісні стосунки у цих групах відрізняються від взає​мин в інших дитячих спільнотах, адже на них в значній мірі впливає жорстка регламентація діяльності дітей і персоналу, зосередження уваги на дисциплінарних моментах, замкну​тість дітей у межах одного навчально-виховного закладу. Спе​цифіка умов утримання та проживання дітей є однією із причин не​успішної соціалізації вихованців інтернатних закладів у май​бутньому, що характеризується наступними факторами:
- соціальна незахищеність після виходу з інтернатного зак​ладу, відсутність     матеріальної та моральної підтримки;
-  високий рівень претензій до оточуючих;
-  відсутність соціальних навичок самостійного життєзабез​печення;
- відсутність навичок вирішення власних проблем з офіцій​ними структурами;
-  неспроможність протидіяти негативному сторонньому впливові;
-  проблеми професійного вибору.


 Все це актуалізує проблему формування у вихованців шкіл-інтернатів навичок соціальної компетентності як складової життєвої компетентності особистості. 

Матеріали, розміщені в даному збірнику,  мають на меті допомогти практичним психологам, соціальним педагогам шкіл-інтернатів в організації роботи з формування соціальної компетентності у вихованців інтернатних установ.
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У збірнику представлені теоретичні і практичні матеріали щодо формування соціальної компетентності у вихованців інтернатних закладів. Наведено методики вивчення складових соціальної компетентості.

Методичні рекомендації стануть у нагоді практичним психологам та соціальним педагогам шкіл-інтернатів.

Методичні рекомендації схвалені науково-методичною радою керівників районних, міських психологічних служб (протокол №2 від 24.10.2007).
Соціальна компетентність: віковий аспект  

 
Соціальна компетентність визначається як сукупність знань і умінь, необхідних для виконання соціальної ролі у суспільстві, особистісних якостей, пов’язаних зі здатністю брати на себе відповідальність за власне життя та життя своїх близьких, які забезпечують адаптацію особистості й сприяють її самореалізації, самоактуалізації й самовизначенню. [11] 
Питання щодо формування соціальної компетентності тісно пов'язані з її   складовими та їх формуванням на різних етапах розвитку особистості. 

Представлені вікові моделі соціальної компетентності молодших школярів, підлітків й юнаків побудовані, виходячи з основних завдань, цінностей й особливостей розвитку кожного віку.   
Досвід соціальної взаємодії  дитини формується з перших років її життя. Спочатку вона існує як єдине ціле  з матір'ю, потім розриває єдність із нею й осягає коло сімейних відносин. Пізніше, у дошкільному дитинстві, виходить за коло родини й здобуває досвід взаємодії з чужими людьми. Вже в дошкільному віці  у  дитини  складається ієрархія мотивів, виникає довільна поведінка й прагнення до виконання соціально  значущої діяльності як основи соціальної  компетентності. 
Початок навчання в школі веде до корінної зміни соціальної ситуації розвитку дитини. Вона стає суспільним суб'єктом і відтепер має соціально значущі обов'язки, за виконання яких отримує суспільну оцінку. Вся система життєвих відносин дитини перебудовується й багато в чому визначається в цей час тим, наскільки успішно вона справляється із суспільними вимогами. 

Залучення до громадського життя на цьому етапі розвитку особистості здійснюється в процесі навчання, тому саме оволодіння навчальною діяльністю й створює умови для розвитку в дитини соціальної компетентності, зокрема такої її складової, як мотивація навчальної діяльності. Слід зазначити, що найбільш сприятливою для успішної соціалізації особистості є  мотивація успіху. У цьому випадку дії людини спрямовані на досягнення конструктивних, позитивних результатів.  У випадку домінування мотивації страху невдачі. людина прагне уникнути осудження, покарання. Ще нічого не зробивши, вона боїться провалу й відмовляється від діяльності. 
Молодший шкільний вік  є періодом інтенсивного розвитку і якісного перетворення когнітивної сфери особистості.  Дитина  опановує психічні процеси, вчиться управляти ними. Її дії набувають опосередкованого характеру, стають усвідомленими й довільними. Це створює фундамент для виникнення й розвитку таких нових якісних утворень, як аналіз, рефлексія, внутрішній план дій. Саме довільна регуляція поведінки, керівництво в поведінці свідомими, соціально нормативними цілями й правилами, здатність до саморегуляції виступають у якості другої істотної ознаки  соціальної компетентності .

У  молодшому шкільному віці дитина  вирішує суттєве протиріччя: зміцнює межі свого Я для інших й одночасно відкривається іншим, щоб відповідати їхнім очікуванням. Дитина опановує здатністю дивитися на себе своїми очима й очима інших, у неї розвивається діалогічність свідомості, критичність стосовно   себе й оточуючих, вона стає здатною до адекватної самооцінки. Слід зазначити, що в силу значущості для молодшого школяра
потреби відповідати очікуванням інших й орієнтації на позитивність, його успішній адаптації в більшій мірі сприяє висока самооцінка, ніж низька. 

У  молодшому шкільному віці  формується новий тип відносин з оточуючими людьми.  Діти  засвоюють  соціальні  норми, керуються у міжособистісних відносинах категоріями "погано-добре", втрачають безумовну орієнтацію на дорослого й зближаються з однолітками. Для соціальної адаптації важливими виявляються навички конструктивної взаємодії. 

Таким чином, аналіз психологічних особливостей, можливостей і завдань соціалізації  дітей молодшого шкільного віку  (6-11 років) дозволяє визначити основні ознаки  соціальної компетентності  на даному віковому етапі. До них відносяться:

1. Сформованість мотивації  навчальної діяльності. 

2. Сформованість навичок самоконтролю, самоорганізації й саморегуляції. 

3. Керівництво в поведінці свідомими й соціально нормативними цілями й правилами, засвоєння соціальних норм поведінки. 

4. Задоволеність собою, адекватно висока самооцінка. 

5. Володіння критичністю стосовно   себе й навколишнього. 

6. Засвоєння навичок конструктивної взаємодії з однолітками й дорослими, засвоєння міцних дружніх контактів. 

7. Сформованість навичок конструктивної поведінки у складних життєвих ситуаціях. 

 Підлітковий період характеризується віковою кризою,  яка полягає в самопізнанні й самоствердженні. У підлітка не тільки виникає почуття впевненості в собі й здатність покладатися на себе, але й формуються способи поведінки, які дозволяють йому вирішувати життєві труднощі. У цьому віці найважливішим з точки зору соціалізації є прагнення до спілкування з однолітками й демонстрація своєї самостійності, незалежності, особистої автономії. Прагнення до незалежності в підлітка внутрішньо пов'язане з його великою залежністю від особистісних впливів оточуючих. Останнє обумовлене тим, що почуття дорослості породжує певне ставлення до себе, а воно, як усяке внутрішнє ставлення, складається під впливом зовнішніх стосунків, ставлення інших людей до даної особистості. Тому підліток стурбований тим, що про нього подумають оточуючі, і активно шукає таке середовище, яке дозволило б йому відчути й продемонструвати свою  компетентність. Цей вибір багато в чому залежить від варіанту  його соціальної орієнтації. Назвемо деякі з них: 

· низький рівень соціальної зрілості, що проявляється в орієнтації підлітків на дорослих людей, які й задають для нього норми (як соціальні, так і антисоціальні); 

· досить високий рівень соціальної зрілості, що проявляється в орієнтації підлітків на суспільство й знаходженні свого місця в ньому через належність до певного угрупування. Наслідуючи  групові норми, він відчуває зв'язок із суспільством. Проте вікові рамки  обмежують діапазон його соціальної орієнтації; 

· вихід за рамки угрупування й усвідомлення зв'язку з певною соціальною групою. Групова приналежність дозволяє підліткам проявляти високу активність у соціальній діяльності різного характеру нарівні з дорослими. 

Таким чином, соціально відповідальна діяльність підлітків максимально відповідає їхнім потребам, сприяючи соціальному дозріванню, розширює можливості освоєння нових соціальних ролей. 

Однак у сучасних умовах сфера соціального функціонування підлітків украй звужена. Крім того, перешкодою на шляху розвитку соціальної дорослості підлітків і  формування  їхньої  соціальної компетентності  є   відношення дорослих до підлітка як  до дитини . Воно суперечить уявленням підлітка про ступінь його власної дорослості, його претензіям на нові, "дорослі" права і є додатковим джерелом різних конфліктів і труднощів у взаєминах з "дорослим" соціумом. Тому виникає необхідність у розширенні прав підлітка, сфери його соціального функціонування й зміни типу відносин до нього в колі дорослих, для того щоб створити умови для прояву його реальної суспільної активності. В спілкуванні з підлітками варто не стільки декларувати нормативні вимоги, скільки допомагати їм аналізувати можливі варіанти поведінки людини в ситуаціях соціальної взаємодії. Такий підхід відповідає потребам даного вікового періоду й деякою мірою  забезпечує  формування соціальної компетентності  підлітка, оскільки рівень і зміст соціальної діяльності, широта й характер суспільних відносин, у які він включений, визначають прийняття особистісних норм і вибір того або іншого варіанту поведінки в соціумі. Розширення простору  соціальних  інтересів підлітка,  формування  суспільної спрямованості особистості підводять його до усвідомлення можливості участі в житті суспільства. Підліток реально вступає в   суспільні відносини, що значно розширюються, включається в нові форми взаємозв'язків, спілкування, намагається зрозуміти їхній характер і самовизначитися. Ускладнюються й розширюються зв'язки, що формуються у підлітка з товаришами в класі, школі, дитячих об'єднаннях, формується критичне ставлення до себе та інших. 

У той же час у підлітковому віці основними труднощами в прояві  соціальної компетентності  стає властиве даному віку невміння правильно співвіднести свої можливості й домагання з реальними результатами діяльності, спілкування. Досить часто підлітки демонструють неадекватні реакції на неуспіх у досягненні цілей, що супроводжуються почуттям емоційного неблагополуччя, яке виявляється в категоричному ігноруванні невдач при взаємодії з іншими, у надмірній наполегливості й небажанні знизити власні домагання в тому чи іншому виді соціальної діяльності. Такі реакції у підлітка, як правило, пов'язані з повним запереченням думки про те, що причини невдачі можуть критися у ньому самому, у низькому рівні його  соціальної компетентності, із прагненням звинуватити у своїх невдачах когось іншого або посиланням на об'єктивні обставини, з почуттям образи й сприйняттям ситуації як несправедливої. Подібний комплекс переживань і дій підлітка призводить до виникнення "афекту неадекватності". 

Ще одна важлива проблема підліткового віку в контексті розвитку  соціальної компетентності  - відмова підлітка від накопичених раніше уявлень про себе, коли за короткий строк спостерігається переструктурування або повна зміна думки про себе. В основному така мінливість характеру властива особистостям, у яких існують проблеми цілісного уявлення  про себе. Формування в дітей суб'єктивної картини світу й  місця свого «Я» в ній відбувається шляхом взаємодії з іншими людьми, коли в ході діяльності та спілкування дитина усвідомлює себе через оцінки й думки інших людей. Якщо ці цінності й уявлення про себе приймаються особистістю, то набувають для неї особливого особистісного змісту. Але якщо їхнього осмислення як власного придбання не відбудеться, то вони й надалі  будуть сприйматися як закладені ззовні, що проявиться в залежності підлітка від оцінок і думок інших людей і різному їхньому впливові на поведінку в проблемних ситуаціях. 

Рівень  соціальної компетентності  підлітків багато в чому пов'язаний з успішністю їхньої соціально-психологічної адаптації й взаємодії із середовищем. Проблемні зони в адаптації сучасних підлітків до умов соціуму  обумовлені несформованістю у них таких цінностей, як активність, пізнання й творчість. Недооцінка ролі власної соціальної активності свідчить про недостатню відповідальність і небажання брати її на себе (що, як вже відзначалося, входить у суперечність із основними потребами й психічними новоутвореннями віку), без чого неможливо бути компетентним. Ігнорування цінності творчості підсилює стереотипність реакцій і невміння бачити різноманітні виходи із певних обставин. Таким чином, підлітки мають потребу в позитивному досвіді переживань творчого підходу до соціальної взаємодії й відповідальної поведінки. 

Аналіз дезадаптивних сфер у віковій динаміці вказує на взаємозв'язок віку підлітків і конфліктної проблематики. Найбільш актуальними в плані проведення відповідної психологічної роботи варто назвати проблеми формування у підлітків впевненості в собі, адекватної самооцінки, стресостійкості, побудови життєвої перспективи й професійного самовизначення. Це можливо лише у взаємодії з дорослими та однолітками. Останнє стає першочерговою потребою віку.   В аспекті  соціальної компетентності спілкування з однолітками для підлітків необхідно з трьох причин: 

· спілкування з однолітками - дуже важливий специфічний канал отримання інформації, яку дорослі їм не повідомляють;  

· це специфічний вид діяльності й міжособистісних стосунків. Спільна діяльність виробляє у дитини необхідні навички соціальної взаємодії, уміння підкорятися колективній дисципліні й у той же час відстоювати свої права, співвідносити особисті інтереси із суспільними; 

· це специфічний вид емоційного контакту. Усвідомлення належності до певної групи, солідарності, взаємодопомоги не тільки забезпечує підліткові автономізацію від дорослих, але й дає важливе для нього почуття емоційного благополуччя в соціумі. 

Розвиток власної  соціальної компетентності  - досить складне завдання, тому що висока потреба підлітків у спілкуванні вступає в протиріччя з елементарним невмінням спілкуватися, слухати іншу людину, підтримувати розмову, висловлювати свої почуття, реагувати на критику й критично оцінювати висловлювання й дії інших людей. 

Перший блок труднощів у прояві  соціальної компетентності  пов’язаний з недостатнім вмінням приймати й надавати співчуття й підтримку, що обумовлено невмінням висловлювати власні почуття і страхом прийняття власних “негативних” емоцій. 

Другий блок проблем пов’язаний з  невмінням реагувати на критику й провокаційне поводження. Таке поводження, як правило, є результатом заборони на вираження власних почуттів, несформованості конкретних навичок реагування. Сформоваість вмінь в сфері міжособистісних відносин визначає майбутній успіх або невдачу у життєвих ситуаціях. Однак неможливо лише "відтренувати" навички й шаблони дій у соціальній взаємодії. Найціннішим  є формування особистісних стратегій і тактик поведінки, життєдіяльності, взаємодії особистості із собою й  соціумом. Опора на характеристики базових потреб підліткового віку дозволяє зрозуміти психологічні проблеми розвитку  соціальної компетентності. Як особистісне утворення,  соціальна компетентність  у підлітків ( 12-14 років) проявляється в: 

1. Усвідомленні необхідності прийняття "норм" (потреб, вимог, реалій) конкретного соціуму, прагненні до його розуміння. 

2. Усвідомленні необхідності розширення (або наявності   широкого діапазону) соціальних навичок із метою досягнення високого рівня адаптивності. 

3. Осмисленні й адекватній оцінці, співвіднесенні конкретних соціальних умов і своїх можливостей по досягненню передбачуваного результату в даній ситуації. 

4. Умінні (здатності, готовності) актуалізувати свій особистісний досвід стосовно  конкретної соціальної ситуації. 

5. Визначенні й виборі можливих і найбільш ефективних способів діяльності, варіантів поводження. 

6. Готовності до прийняття особистої відповідальності за вибір власної поведінки в ситуації соціальної взаємодії. 

Певні передумови для успішного розвитку  соціальної компетентності створює старший підлітковий вік. До них варто віднести: 

· прагнення до більш повного виявлення й розвитку своїх особистісних можливостей, що виражається у відношенні до творчості, самостійності, самореалізації, до власної життєвої позиції - активності у відношенні до майбутнього; істотне зростання незалежності, "автономності" у судженнях і самооцінці; 

· усвідомлення й прийняття соціальних норм (відповідає включенню в "образ Я" такої якості, як відповідальність); 

· висока критичність при оцінюванні себе, своєї відповідальності в певній ситуації, критика поведінки оточуючих людей; 

· прагнення до розширення власних суспільних відносин і соціальних зв'язків, освоєння нових соціальних ролей; 

· підвищення ряду показників самосвідомості, таких, як самоповага, відчуття сили Я, очікування позитивного ставлення оточуючих, наполегливість і завзятість у досягненні цілей, прагнення до подолання труднощів на своєму шляху й т.д.; 

· зародження здатності й готовності брати на себе відповідальність за участь у  подіях, що відбуваються, аналізувати свою роль у ситуаціях  соціальної  взаємодії, що пов'язане з  формуванням  внутрішнього локус контролю; 

· якісне зрушення в соціальному розвитку, пов'язане з переходом від поглибленого самопізнання й пізнання оточуючих людей до особистісного самовизначення. 

Існують й інші передумови для розвитку  соціальної компетентності, в яких в основному відбиті потреби й психічні новоутворення даного віку. 

Одним із центральних моментів у розвитку старшого підлітка стає  почуття "дорослості". Воно визначає прагнення підлітка оволодіти вміннями і якостями, що характеризують дорослу людину,  і становить основу формування відповідальності - найважливішої характеристики особистості, яка відрізняє соціально зрілу особистість від соціально незрілої. Саме відповідальність є основною складовою соціальної компетентності. 

Відповідно до теорії "локус контролю" (D. Pomrnep) виділяють два типи відповідальності. Відповідальність першого типу: особистість покладає на себе відповідальність за всі події, які відбуваються з нею в житті ("інтернальний локус контролю"). Відповідальність другого типу пов'язана із ситуацією, коли людина схильна вважати відповідальними за все, що відбувається з нею, або інших людей, або зовнішні обставини ("екстернальний локус контролю").  

Відповідальність й "локус контролю" як її показник є центральною ознакою  соціальної компетентності  в підлітковому  віці . З  формуванням  відповідальності тісно пов'язаний розвиток волі й довільності поведінки підлітка. Уміння володіти собою - важлива якість дорослої, зрілої людини. Воно дуже цінується підлітком. Однак для типового підлітка характерні слабкість волі, неорганізованість, порівняно легка відмова від досягнення поставленої мети. Пояснюючи причини такої "вольової слабкості", Л.С. Виготський зазначав, що в цьому випадку характерна слабкість не волі, а мети підлітка, здатного опанувати своєю поведінкою, але не має такої мети, заради якої варто б це здійснити [4]. Для розвитку волі, таким чином, особливого значення набуває посилення мети. Соціально компетентний підліток опановує свідомим цілепокладанням. 

Для забезпечення соціальної адаптації дуже важливим є оволодіння школярем способами досягнення бажаного результату й організація власної поведінки. До таких способів відноситься вміння передбачувати наслідки зроблених  вчинків для себе й інших, здатність представляти такі наслідки не тільки інтелектуально, але й емоційно. Сформованість цих вмінь є ознакою  соціальної компетентності  підлітка. 

 
Формування  відповідальності в цьому  віці  тісно пов’язане також з іншим центральним особистісним новоутворенням цього періоду - становленням нового рівня самосвідомості, Я-концепції. Отроцтво характеризується насамперед  підвищенням значущості Я-концепції, системи уявлень про себе, формуванням системи самооцінок на підставі самоаналізу й порівняння себе з іншими. 

Прагнення оцінювати себе за об'єктивними критеріями, інтерес до себе як до рівноправного члена суспільства, створення внутрішніх критеріїв самооцінки, що базуються на реальних і потенційних досягненнях підлітка, вибудовування соціально схвалюваного ідеального «Я» сприяють його соціалізації й соціальній компетентності. Ступінь реалізованості прагнення відображається в адекватній самооцінці й рівні домагань школяра, які й можуть служити ознакою соціальної компетентності. 

Говорячи про особливості формування Я-концепції підлітка, не можна обійти питання про мотивацію. Центральне місце в мотивації займає мотив самоствердження. Він відкриває можливості для розвитку довільності поведінки, стратегії подолання труднощів. Це відбувається у випадку, коли   мотив досягнення успіху переважає над мотивом уникнення невдачі. Мотивація досягнення проявляється як у навчальній, так і  в інших видах діяльності. Вона визначає почуття власної гідності й уявлення про рівень досягнень, зниження якого виявляється надзвичайно хворобливим для підлітка. 

Отроцтво - період, коли центральною потребою людини стає потреба в спілкуванні з однолітками. Саме це спілкування є провідною діяльністю підлітка. Бажання мати друзів, зайняти певне положення в групі є визначальним у внутрішньому житті підлітка. Він прагне до групи, що відіграє величезну роль у його самовизначенні, у визначенні його статусу. Вирішального значення   починають відігравати норми, що стихійно складаються в групі. Ці норми, не завжди соціально прийнятні, безпосередньо відображаються і на поведінці  підлітка. Для соціальної компетентності школяра найбільш значимим є вміння аналізувати ці норми, їхня дієвість, причини привабливості. Група потрібна підліткові для самоствердження. А тому своє місце серед однолітків він іноді закріплює потворними й навіть небезпечними способами: неправдою, агресією, приниженням інших. Запобігти такій поведінці можна через розширення способів самоствердження, що також входить у модель соціальної компетентності підлітка. 

Аналіз особливостей розвитку особистості й вікових завдань розвитку в отроцтві дозволяє як  основні показники соціальної компетентності старшого підлітка (15-16 років) виділити наступні: 

1. Відповідальність як сформованість "гарного інтернального контролю".

2. Оволодіння засобами організації свого поводження (аналіз наслідків зроблених і недосконалих вчинків для себе й інших, способів досягнення бажаного результату, цілісний вольовий акт, включаючи виконавську частину).

3. Адекватна самооцінка, погоджена з рівнем домагань. 

4. Сформованість позитивної мотивації навчання й перевага мотивації досягнення. 

5. Навички оволодіння своїм емоційним станом і зняття емоційної напруги. 

6. Володіння засобами спілкування й навичками конструктивної взаємодії в різних життєвих ситуаціях, у тому числі й важких.

7. Сформованість емпатії стосовно   партнера. 

У юнацькому віці принципове значення для соціальної адаптації юнака  здобуває його готовність до самовизначення (І.В. Дубровіна). Тут не втрачають свого значення всі складові соціальної компетентності підлітка, однак завдання віку визначають їх специфіку. 

Центральним новоутворенням віку стає "готовність до особистісного й життєвого самовизначення". Ця готовність і визначає соціальну компетентність юнака. 

Здатність до самовизначення, знаходження ідентичності виражається в "вибудовуванні" власної тимчасової перспективи, осмисленні життєвих цілей, визначенні життєвих планів. Спрямованість у майбутнє, планування життя становлять "ефективний" центр (Л. И. Божович) життя юнака [  ]. Однак осмислення себе в майбутньому - нелегкий процес. У юнака він часто поєднується з небажанням зважати на перебіг часу, з відкладанням важливих рішень "на потім". Це небезпечно для соціалізації особистості. "Вибудовування" тимчасової перспективи безпосередньо пов'язане зі здатністю людини осмислювати життя, ставити перед собою цілі, адекватні його внутрішній сутності. Цей процес важливий для збереження психічного й психологічного здоров'я. У період юності проблема усвідомлення життя стає ключовою для соціалізації. Юнак, що знаходить сенс життя, що планує своє майбутнє, що почуває себе хазяїном життя, може бути визнаний соціально компетентним. 

Осмислення власного життя й "вибудовування" майбутнього тісно пов'язані з розвитком мотивації.   Молоді люди, які нічого не хочуть у житті або не знають, чого вони хочуть, виявляються дезадаптованими в суспільстві.

Очевидно, що для осмислення життя й побудови тимчасової перспективи, а значить, і для соціальної компетентності в юнацькому віці велике значення має сформованість мотивації досягнення й високий рівень самоповаги, самоприйняття. "Вибудовування" тимчасової перспективи, життєве цілепокладання вимагають достатнього рівня розвитку ціннісних орієнтацій, вольової сфери, самостійності й відповідальності. Вироблення життєвої стратегії вимагає від людини потреби й вміння здійснювати особистий, самостійний і вільний вибір, освоєння практично корисних навичок планування, співвіднесення перспектив. Ці показники також входять у структуру соціальної компетентності. 

Таким чином, основними показниками соціальної компетентності в юнацькому віці ( 17-18 років) є:

1. Свідомість життя, побудова тимчасової перспективи.

2. Наявність життєвих цілей.

     3. "Інтернальний локус контролю" стосовно   життя.

4.  Високий рівень відповідальності. 

5. Сформованість мотивації досягнення й соціально значимих ціннісних орієнтацій.

     6.  Високий рівень самоповаги, самоприйняття, рефлексії й cамоідентичності. 

Додаток

Основні ознаки соціальної компетентності

Молодший шкільний вік

	Сформованість мотивації досягнень в навчальній діяльності

	Сформованість навичок самоконтролю

	Сформованість навичок самоорганізації

	Сформованість навичок саморегуляції

	Усвідомлене керування поведінкою, соціально нормативними цілями і правилами

	Засвоєння соціальних норм поведінки

	Задоволеність собою

	Адекватна достатньо висока самооцінка

	Критичність по відношенню до себе

	Критичність по відношенню до оточуючих

	Навички конструктивної взаємодії з однолітками

	Навички конструктивної взаємодії з дорослими

	Наявність міцних дружніх контактів

	Сформованість навичок конструктивної поведінки в складних життєвих ситуаціях


Підлітковий вік

	Сформованість «інтернального контролю»

	Оволодіння навичками організації своєї поведінки (оцінка наслідків вчинків для себе і оточуючих, шляхи досягнення бажаного результату, цілісний вольовий акт)

	Адекватна самооцінка, узгоджена з рівнем домагань

	Сформованість позитивної мотивації навчання і перевага мотивації досягнень

	Навички керування своїми емоційними станами

	Навички зняття емоційної напруги

	Володіння засобами конструктивного спілкування

	Сформованість навичок конструктивної взаємодії в різних життєвих ситуаціях

	Сформованість навичок конструктивної взаємодії в складних життєвих ситуаціях

	Сформованість емпатії по відношенню до партнера


Юнацький вік

	Усвідомленість життя, побудова тимчасової перспективи

	Наявність життєвих цілей

	«Інтернальний локус контролю» по відношенню до життя

	Високий рівень відповідальності

	Сформованість мотивації досягнень

	Наявність значимих ціннісних орієнтацій

	Високий рівень самоповаги

	Високий рівень самоприйняття

	Високий рівень рефлексії

	Високий рівень егоідентичності


Методи вивчення соціально-психологічної компетентності

Робота з формування соціальної компетентності буде більш ефективною, якщо попередньо провести вивчення рівня розвитку тих чи інших її складових. Нижче наведені методики, які дозволяють провести таке вивчення серед учнів 9 класу. 

На нашу думку, дані психологічного вивчення мають бути доповнені інформацією педагогів, вихователів, оскільки вони достатньо часу проводять з вихованцями. А тому пропонуємо анкету, яка заповнюється педагогами на підставі спостережень за учнями. Узагальнені результати психолого-педагогічного вивчення бажано розглянути на психолого-педагогічному консиліумі.
Дослідження вольової саморегуляції [3]
Мета дослідження: визначення рівня розвитку вольової саморегуляції.
Матеріали та обладнання: тест-опитувальник А.В.Звєркова та 
Е. В. Ейдмана, бланк для відповідей і ручка.

Процедура дослідження. Дослідження вольової саморегуляції за допомогою тесту-опитувальника може проводитися з однією осо​бою або з цілою групою. Щоб забезпечити самостійність відповідей досліджуваних, кожному видається тест-опитувальник, бланк для відповідей, на якому надруковано номери запитань і біля них графи для відповідей.
Інструкція досліджуваному. «Вам пропонується тест, який вклю​чає 30 тверджень. Уважно прочитайте кожне з них та вирішіть, наскі​льки воно характеризує Вас. Якщо правильно характеризує, то на аркуші для відповідей проти номера даного твердження поставте знак (+) (плюс), якщо вважаєте, що неправильно, то знак (—) (мінус).
Тест
1. Якщо в мене щось не виходить, то нерідко виникає бажання покинути цю справу.
2. Я не відмовляюся від своїх задумів і справ, навіть якщо дово​диться вибирати між ними та приємною компанією.
3. За необхідності, мені не важко стримати спалах гніву.
4. Звичайно я зберігаю спокій, чекаючи товариша, який спіз​нюється на призначений час.
5. Мене важко відірвати від розпочатої роботи.
6. Мене дуже вибиває з колії фізичний біль.
7. Я завжди намагаюся вислухати співрозмовника, не переби​ваючи, навіть якщо не терпиться йому заперечити.
8.  Я завжди «гну» свою лінію.
9. Якщо треба, я можу не спати кілька ночей (наприклад, робо​та, чергування) і весь наступний день бути в «гарній формі».
10. Мої плани занадто часто перекреслюються зовнішніми об​ставинами.
11. Я не вважаю себе терплячою людиною.
12. Не так просто мені примусити себе байдуже спостерігати хвилююче видовище.
13. Мені рідко вдається примусити себе продовжувати роботу після серії прикрих невдач.
14. Якщо я ставлюся до когось погано, мені важко приховати зневагу до нього.
15. При потребі, я можу займатися своєю справою в незручних та непристосованих для цього умовах.
16. Мені дуже ускладнює роботу усвідомлення того, що її необ​хідно виконати в точно визначений термін.
17. Я вважаю себе рішучою людиною.
18. 3 фізичною втомою я справляюся значно краще, ніж інші. 

19. Краще зачекати ліфта, ніж підійматися сходами. 
20. Зіпсувати мені настрій не так просто.
21. Інколи якась дрібниця заполоняє мої думки, не дає спокою, і я не можу її позбутися.
22. Мені важче зосередитися на завданні чи на роботі, ніж іншим.
23. Сперечатися зі мною важко.
24. Я завжди прагну довести розпочату справу до кінця.
25.  Мене легко відвернути від справ.
26. Я іноді помічаю, що намагаюся домогтися свого всупереч об'єктивним обставинам.
27. Люди іноді заздрять моєму терпінню та допитливості.
28. Мені важко зберегти спокій у стресовій ситуації.
29. Я помічаю, що під час одноманітної роботи мимоволі почи​наю змінювати спосіб дії, навіть якщо це часом призводить до погі​ршення результатів.
30. Мене, як правило, дратує, коли «перед носом» зачиняються двері транспорту або ліфта, що від'їжджають.
Обробка результатів. Мета обробки результатів — визначення величин індексів вольової саморегуляції за пунктами загальної шкали (В) та індексів за субшкалами наполегливість (Н) і самовла​дання (С ).
Кожен індекс — це сума балів, отриманих при підрахунку збігу відповідей з ключем загальної шкали чи субшкали. В опитувальнику 6 замаскованих тверджень. Тому загальний сумарний бал за шка​лою В має бути в межах від 0 до 24, за субшкалою наполегливість — від 0 до 16 та за субшкалою самовладання — від 0 до 13. 

Ключ для підрахунку індексів вольової саморегуляції 

Загальна шкала: 1-, 2+, 3+, 4+, 5+, 6-, 7+, 9+, 10-, 11+, 13-, 14-, 16-, 17+, 18+, 20+, 21-, 22-, 24+, 25-, 27+, 28-, 29-, 30-. 

Наполегливість: 1-, 2+, 5+, 6-, 9+, 10-, 11+, 13-, 16-, 17+, 18+, 20+, 22-, 24+, 25-, 27+.
Самовладання: 3+, 4+, 5+, 7+, 13-, 14-, 16-, 21-, 24+, 27+, 28-, 29-, 30-.
Аналіз результатів. У загальному вигляді під рівнем вольової саморегуляції розуміється міра опанування особистою поведінкою в різноманітних ситуаціях, здатність свідомо керувати своїми дія​ми, бажаннями і станами.
Рівень розвитку вольової саморегуляції може бути охарактери​зований в цілому й окремо за такими властивостями характеру, як наполегливість та самовладання.
Рівні вольової саморегуляції визначаються порівнянням із сере​дніми значеннями кожної шкали. Якщо вони складають більше половини максимально можливої суми збігів, то цей показник ві​дображає високий рівень розвитку загальної саморегуляції, наполегливості чи самовладання. Для шкали В ця величина становить 12, для шкали Н — 8, для шкали С — 6.
Високий бал за шкалою В властивий емоційно зрілим, актив​ним, незалежним, самостійним особам. Їх відрізняє спокій, упев​неність у собі, стійкість намірів, реалістичність поглядів, розвинене почуття особистого обов'язку. Як правило, вони добре рефлексують особисті мотиви, планомірно втілюють власні наміри, вміють роз​поділяти зусилля і здатні контролювати свої вчинки, володіють ви​раженою соціально-позитивною спрямованістю. У межових випад​ках у них можливе нарощування внутрішньої напруги, пов'язаної з прагненням контролювати кожен нюанс власної поведінки і з три​вожністю з приводу найменшої її спонтанності.
 Опитувальник 

ставлення підлітків до деяких проблем сучасності[10] 

Запропонований Вам опитувальник не є "тестом", в ньому немає "гарних" й "поганих" відповідей, важливо лише, щоб відповіді відображали Вашу особисту думку.

Опитувальник складається з 19 питаннь, до кожного з яких пропонується вибрати один (або при необхідності два-три, але нe більше) варіант відповіді, який Ви вважаєте найбільш прийнятним для себе. У випадку, якщо в списку немає тієї відповіді, яку  Ви вважаєте правильною, Ви можете написати свій власний варіант відповіді (для цього в кожному питанні передбачено пункт "інше").

Якщо все зрозуміло, можете приступати до виконання завдання. 

Заздалегідь дякуємо  за участь в опитуванні!

1. Що Вам найбільше  подобається робити у вільний час?

а) читати книги

б) дивитися телевізор

в) дивитися відео

г)  зустрічатися  із друзями, подругами

д)  ходити в кіно

е)  слухати музику

ж)  ходити в театри, на виставки

з)   інше...................................................

2. Які фільми Ви любити дивитися? 

а) бойовики 

б) трилери 

в) детективи

г) еротику

д) комедії

е) мюзикли

ж) мелодрами

з) "проблемні" фільми 

й) класиків кінематографу

к) інше...............................................................

3. Які телепередачі Вас найбільше  цікавлять?

а) політичні огляди

б) спортивні програми

в)  музичні передачі

г)  телесеріали

д) покази мод

е) еротичні шоу

ж) кінофільми

з) телевізійні ігри

й) інше............................................................................

4. Яка музика Вам найбільше  подобається?

а) класичний рок

б)  важкий рок

в)  поп-музика

г)  джаз

д) кантрі 

е) реп

ж) фольклор

з) вітчизняна естрада 

и) класична музика 

к) естрадна пісня 

л) російські романси 

м) інше..........................

5. Що Ви звичайно читаєте у вільний час (крім шкільної програми)?

а) поезію

б) науково-популярну літературу 

в) детективи

г) фантастику

д) романи

е) пригодницьку літературу

ж) еротичну літературу

з) газети (які?...............................................................................)

і) журнали (які?..........................................................................)

к) інше.............................................................................................

л) читаю мало

м) не читаю взагалі

6. Що таке, на Ваш погляд, "здоровий спосіб життя"? (Виберіть головне)

а)  не пити

б)  не курити

в)  займатися спортом

г)  повноцінно й правильно харчуватися

д) не вживати наркотики

е) не вести безладне статеве життя

 з) жити повноцінним духовним життям

й) інше.............................................................................................

 7. Чи вважаєте Ви для себе необхідним дотримуватися принципів здорового способу життя?

а) так

б) ні

в) частково

г) ця проблема мене поки що не хвилює

д) інше

8. Якби Ви дізналися, що Ваш друг (подруга) вживають наркотики, Ви б:

а) негайно припинили з ним (з нею) відносини

б) продовжували б дружити, не зтаючи уваги

в) постаралися б допомогти позбутися від цієї звички

г) попросили б дати й Вам спробувати

д) інше.....................................................................................

9.Чи вважаєте Ви проституцію прийнятним способом заробітку  грошей?

а) вважаю, що ця робота не гірше, ніж будь-яка інша

б)  ставлюся з осудом

в)  можу уявити себе в цьому бізнесі

г)  вважаю, що із цим необхідно боротися

д) проституція - це спосіб отримати за власне задоволення  великі гроші

е)  не замислювався про це

ж) інше......................................................................................

10. З якого віку, як Ви вважаєте, можна починати статеве життя?

а) з 11 років

б) з 13 років

в) з 15 років

г) з 17 років

д) після 18 років

е) інше

11. Як Ви ставитеся до проблеми ранньої вагітності?

а)  ставлюся з осудом

б) вважаю це особистою справою кожного

в) вважаю, чим раніше, тим краще

г) ця проблема мене не хвилює

д) інше.......................................................................................

12. Якби  Ви довідалися, що Ваша подруга збирається зробити аборт, Ви б:

а) осудили її

б)  спробували відмовити

в)  підтримали морально

г)  визнали б це її особистою справою

д) не замислювався про це

е) вважаю, що аборт - це справжнє вбивство

ж)  вважаю, що через це, рано або пізно, проходить майже кожна жінка

з)  інше.............................................................................................

13. Наскільки Ви інформовані про засоби й способи безпечного сексу?

а)  моїх знань мені цілком достатньо 

б) знаю практично все

в) знаю дуже мало, хотів би довідатися більше

г) не знаю й знати не хочу

д) інше.............................................................................................

14. Чого Ви боїтеся найбільше  в цьому житті?

а) стати жертвою катастрофи (авіа, авто, залізничної)

б)  залучитися до вживання наркотичних речовин

в)  захворіти на ВІЛ/СНІД

г)  втратити житло й стати "бомжем"

д) стати інвалідом, прикутим до ліжка

е) стати жертвою масових безладів, вуличної бійки

ж) стати жертвою шахраїв

з)  збожеволіти  

й) стати жертвою екологічної катастрофи

к) виявитися учасником громадянської війни 

л) інше.....................................................;..........

15. Наскільки безпечно Ви себе почуваєте?

а) нічого й нікого не боюся

б) ніколи не потраплю в ризиковану ситуацію

в) небезпечні ситуації виникають, але я з ними справляюся

г) досить часто доводиться зіштовхуватися з небезпекою

е) інше............................................................................

16. Яка професія (рід занять) є для Вас найбільше престижною й гідною?

а) науковець 

б) викладач

в) військовий

г) лікар

д) працівник сфери обслуговування

е) інженер 

ж) робітник 

з) фермер

й) бізнесмен

к) юрист

л) економіст

м) інше ............................................

17. Якби  у Вас була можливість вибору, у якому навчальному закладі Ви хотіли б навчатися зараз?

а)  у тій же школі, у якій навчаюся зараз

б)  у звичайній середній школі, але не в тій, де навчаюся зараз

в)  у гімназії

г)  у ліцеї

д) у спецшколі з поглибленим вивчанням деяких предметів 
 (яких?....................................................................................)

е)  хотів би вчитися індивідуально

ж) на курсах з вивченням тільки певної професії 
(якої?..........................................................................................)

з)  інше.............................................................................................

и) не вчився б взагалі

18. Як Ви вважаєте,  чи достатньо школа готує Вас до майбутнього самостійного життя?

а)  так, достатньо

б)  безумовно, недостатньо

в)  дещо з того, чому нас учать у школі, знадобиться в житті

г)  вважаю, що наша освіта значно відстає від потреб життя 

д) вважаю, що школа в принципі не здатна підготувати до життя, цьому мистецтву кожний повинен навчитися самостійно

е) інше.............................................................................................

19. Що або хто є для Вас підтримкою й опорою у важку хвилину, допомагає Вам долати життєві труднощі?

а) друзі

б) батьки, вчителі

в) свійські тварини 

г) природа

д) релігія (яка?.............................................................................)

е)  мистецтво (яке?.........................................................................)

ж) захоплення (яке?...............................................................................)

з)  інше.............................................................................................

Обробка результатів здійснюється шляхом підрахунку кількостей відповідей за кожним із запропонованих варіантів (у відсотках від загальної кількості опитаних).

Інтереси старшокласників: запитання 1 – 5;

Здоровий спосіб життя: запитання 6, 7;

Відношення старшокласників до соціальних проблем: запитання 8 – 17;

Про навчання та професійну діяльність: запитання 18 – 20;

Про допомогу і підтримку: запитання 21.

Опитувальник [8]
соціальної активності та соціальної спрямованості учня
1. Які з перерахованих  особистісних якостей сприяють досягненню успіху в житті? 
1) Набуті знання
2) Принциповість у стосун​ках з людьми
3) Віра в себе, прагнення якомога більше досягти в житті
4) Вміння налагоджувати стосунки з людьми
5) Вольові якості, уміння підпорядковувати собі обставини
6) Почуття відповідальності, вимогливість до себе
7) Чітке усвідомлення ме​ти, наявність життєвих планів
8) Вміння уникати склад​них життєвих ситуацій
9) Інше..............................
 2. Які з наведених чинників, на Вашу думку, найбільше впливають  на досягнення молоддю успіху в житті?   

     (Виберіть не більше трьох позицій)
1) матеріальна забезпеченість та зв'язки батьків
2) високий рівень освіти, професіоналізм
3) гнучкість, вміння пристосовуватися до змін
4) віра в себе, прагнення досягти якомога більшого в житті
5) уміння "грати без правил", використовувати всі засоби для досягнення особистого успіху
6) чіткі життєві орієнтири, усвідомлені цілі

7) почуття відповідальності, вимогливості до себе
8) вольові якості, уміння підпорядковувати собі обставини
9) інше …………
3. Як Ви думаєте, від чого залежить ваше майбутнє? 

     (Виберіть одну відповідь)
1) насамперед від власних здібностей, волі, умінь
2) від того, чи зможу скористатися з наявних обставин для здійснення своїх життєвих прагнень
3) вирішальну роль відіграватиме сприятлива чи несприятлива
     ситуація в суспільстві
4) важко сказати
4. Яка тема міркувань, роздумів є для Вас найважливішою? (Виберіть одну відповідь)
1) люди, їхня суть, взаємини між ними тощо
2) суспільство, яким воно є і має бути
3) роздуми про себе
4) важко відповісти
5. Що, на Вашу думку, найбільшою мірою заважає успішному розвитку особистості? (Виберіть одну відповідь)
1) нерозумний устрій суспільства
2) люди з найближчого оточення
3) власні вади людини

6. Ким би Ви хотіли стати? (Виберіть одну відповідь)
1) власником приватної фірми, підприємства
2) менеджером приватної фірми
3) керівником державного підприємства, установи, організації
4) кваліфікованим робітником, професіоналом
5) керівником підрозділу підприємства (відділу, цеху тощо) 

6) увійти в національну культурну еліту
7) максимально реалізувати себе як особистість
8) інше ……….
7. Де, на Вашу думку, Ви зможете реалізувати свої життєві плани найуспішніше:  
1) в Україні
2) за межами України
3) важко сказати
8. Як Ви оцінюєте перспективи зміни суспільної ситуації у найближчому майбутньому?
1) ситуація в цілому буде швидко погіршуватись
2) сподіваюсь на поступову зміну в кращий бік
3) намагаюсь не думати про завтрашній день, жити теперішнім
4) важко відповісти
9. Що може допомогти реалізувати ваші життєві плани? 

     (Виберіть не більше 2 позицій)
1) прискорення економічних реформ
2) підвищення зарплати батькам, збільшення і розширен​ня соціальних пільг
3) допомога родичів, близьких, педагогів, директора
4) розраховую переважно на себе, свою активність і вміння пристосовуватися до будь-яких умов життя
5) інше …………

10. Скажіть, будь ласка, що для Вас є успіх у житті?

        (Виберіть не більше трьох позицій)
1) реалізація найзаповітнішої юнацької мрії
2) повне втілення в життя власних здібностей
3) результат вдалого використання збігу життєвих подій
4) добре здоров'я протягом життя
5) корисна для суспільства діяльність, що високо оцінена людьми
6) щасливе кохання
7) високий матеріальний добробут
8) виховання своїх дітей відповідно до власного ідеалу
9) вдале одруження
10) досягнення високого службового, ділового, громадського статусу

11) родинне щастя
12) постійність надійного кола друзів
13) повага та авторитет у рідних і близьких
14) інше ………..
Обробка результатів здійснюється шляхом підрахунку кількості відповідей за кожним із запропонованих варіантів (у відсотках від загальної кількості опитаних).

Тест  «Чи умієте Ви спілкуватися?» [8]
Відзначте ситуації, що викликають у вас незадоволення або роздратування при бесіді з будь-якою людиною ( чи то Ваш това​риш,  Ваш вчитель або просто випадко​вий співрозмовник).
Варіанти ситуацій
 1. Співрозмовник не дає мені шансу вислови​тися, у мене є, що сказати, але немає можли​вості вимовити своє слово.
2.  Співрозмовник постійно перебиває мене під час бесіди.
3. Співрозмовник іноді не дивиться в обличчя під час розмови, і я не впевнений, чи слухають мене.
4.  Розмова з таким партнером часто викликає почуття марної витрати часу.
5. Співрозмовник постійно метушиться: олівець і папір його займають більше, ніж мої слова.
6. Співрозмовник ніколи не посміхається. У мене виникає почуття незручності і тривоги.
7.  Співрозмовник завжди відволікає мене за​питаннями і коментарями.
8.  Що б я не сказав, співрозмовник завжди «охо​лоджує» мій запал.
9.  Співрозмовник завжди намагається спросту​вати мене.

10.Співрозмовник викривлює зміст моїх слів і вкладає в них інший зміст.
11. Коли я ставлю запитання, співрозмовник змушує мене захищатися.
12. Іноді співрозмовник перепитує мене, удаю​чи, що не почув.
13. Співрозмовник, не дослухавши до кінця, перебиває мене лише за для того, щоб погоди​тися.
14. Співрозмовник при розмові зосереджено займається стороннім: грає цигаркою, протирає скло окулярів тощо, і я твердо упевнений, що він при цьому неуважний.
15. Співрозмовник робить висновки за мене.
16. Співрозмовник завжди намагається встави​ти слово в моє оповідання.
17. Співрозмовник дивиться на мене дуже уваж​но, не кліпаючи.
18. Співрозмовник дивиться на мене ніби оці​нюючи. Це турбує.
19. Коли я пропоную що-небудь нове, співроз​мовник починає розповідати смішні історії, жарти, анекдоти.
20.Співрозмовник перебільшує, удаючи, що цікавиться бесідою, занадто часто киває голо​вою, зойкає і підтакує.

21. Коли я говорю про серйозне, співрозмовник розповідає смішні історії, жарти, анекдоти.
22. Співрозмовник часто дивиться на годин​ник під час розмови.
23. Коли я входжу в кабінет, він кидає всі спра​ви і всю увагу звертає на мене.
24. Співрозмовник поводиться так, начебто я заважаю йому робити щось важливе.
25. Співрозмовник вимагає, щоб усі погоджу​валися з ним. Будь-яке його висловлення за​вершується питанням: «Ви теж так думаєте?» або «Ви не згодні?»
Обробка результату тестування
Спочатку підраховується відсоток ситуацій (стосовно 25), що ви​кликають досаду і роздратування. Для цього необхідно кількість оці​нок помножити на 4 (оскільки одна оцінка відповідає 4%).
Якщо відсоток ситуацій, що викликають у Вас досаду і роздрату​вання, складає:
70—100% — Ви поганий співрозмовник. Вам необхідно працювати над собою й учитися слухати.
40—70% — Вам властиві деякі недоліки. Ви критично ставитесь до висловлювань. Вам ще бракує деяких достоїнств гарного співрозмов​ника: уникайте поспішних висновків, не концентруйте уваги на манері говорити, не прикидайтеся, не шукайте прихований зміст сказаного, не монополізуйте розмову.
10—40% — Ви гарний співрозмовник, але іноді відмовляєте парт​нерові в повному розумінні. Повторюйте чемно його висловлювання, дайте йому час розкрити свою думку цілком, пристосовуйте свій темп мислення до його мови і можете бути упевнені, що спілкуватися з Вами буде приємніше.
0—10% — Ви відмінний співрозмовник. Ви вмієте слухати. Ваш стиль спілкування може стати прикладом для інших.
Орієнтовний зміст роботи 

з формування соціальної компетентності вихованців  інтернатних установ 

Зміст роботи складений з урахуванням завдань щодо формування соціальної компетентності на різних вікових етапах:

1. Формування навичок конструктивного спілкування з однолітками та       дорослими. 

2. Розвиток навичок рефлексії власної поведінки. Розвиток уміння   орієнтуватися в соціальних ситуаціях.

3. Сприяння усвідомленню та виконанню соціальної ролі, ролі учня.

4. Створення умов для розвитку та демонстрації відповідальної поведінки вільної від різного роду залежностей. 

5. Сприяння формуванню соціальної активності та здатності до соціального проектування.

	Напрямок роботи
	Зміст та види роботи
	Цільова група

	Робота з учнями


	Школа I ступеня 

1. Формування мотивації досягнень у навчальній діяльності

- корекційно-розвивальні заняття (програма Ю. Назарина «Розпочинаємо навчання з радістю»).

2. Формування навичок самоконтролю, самоорганізації, саморегуляції, усвідомленого керування своєю поведінкою.

- корекційно-розвивальні заняття (програма Солодовник «Я вчуся володіти собою»). 

3. Формування адекватної самооцінки, критичності до себе, до оточуючих

- корекційно-розвивальні заняття (програми Н. Локалової «Уроки психологічного розвитку», Н.М.Пенькової «Групова психокорекція в роботі з молодшими школярами»).

4. Формування навичок конструктивної взаємодії з однолітками та дорослими, конструктивної поведінки в складних життєвих ситуаціях.

- корекційно-розвивальні заняття (програми Ю. Назарина «Спілкуємося з радістю», О. Хухлаєвої «Хочу бути успішним», Н.Пилипко «Спілкування в ситуаціях прохання та відмови»; 

- тренінг спілкування для дітей з невротичними проявами.

- години спілкування:

· Що означає бути добрим товаришем

· Я розумію себе та інших

· Правила поведінки у школі-інтернаті

· Як спілкуватися хлопцям і дівчатам


	1 клас

2 клас

2 клас

3 клас

1-4 класи

4 клас

3-4 класи

1-4 класи



	Робота з вчителями та вихователями


	1. Групові консультації:

· Індивідуальний підхід в роботі з дезадаптованими дітьми.

· Такі різні діти.

· Емоційні розлади у дітей і їх профілактика.

· Соціальна адаптація молодшого школяра.

2.    Виступи на методоб’єднанні вчителів та вихователів:

- Використання рольової гри в навчально-виховному процесі.

- Шляхи подолання агресивної поведінки.

     - Роль рольової гри в соціалізації дитини.

3.   Науково-практичні семінари:

· Вчимося ефективно спілкуватися.

· Як навчити дитину бути самостійною.


	

	Робота з батьками вихованців
	1. Групові консультації:

· Роль сім’ї у формуванні соціальної компетентності дитини.

· Трудове виховання в сім’ї.

· Права і обов’язки батьків.

2. Батьківські збори:

· Роль батьків у формуванні мотивації до навчання.

· Як сформувати самоконтроль у дитини?


	

	Робота з учнями


	Школа II ступеня

1. Формування навичок організації своєї поведінки, адекватної самооцінки, узгодженої з рівнем домагань: 

- тренінг саморозвитку та самовдосконалення підлітків (програма О. Хухлаєвої «Тропинка к своему    «Я»)

2. Формування позитивної мотивації навчання, мотивації досягнень

- корекційно-розвивальні заняття (програма М.Поліщук «Корекція пізнавальної діяльності дітей із ЗПР»;

програма М.Бітянової «Развитие проектного мышления»).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

3. Формування навичок конструктивного спілкування, керува

ння своїми емоційними станами, зняття емоційної напруги:

- корекційо-розвивальні заняття (програма Н.Пилипко «Спілкування в ситуаціях прохання та відмови”;

програма Слободяник «Уроки спілкування для молодших підлітків»

4. Формування навичок конструктивної взаємодії в різних життєвих ситуаціях, емпатії по відношенню до партнера:

- тренінг «Виховуємо толерантність»

- програма «Рівний - рівному»

- профорієнтаційні ігри

 - години психолога:

· Мистецтво жити гідно

· Краса і любов

· Мій життєвий успіх

· Підліткам про працю

· Права та обов’язки підлітків

· Як зробити виважений вибір


	7-8 класи

5-6 класи

5 клас

5-6 класи

8 клас

7-9 класи

7-9 класи

7-9 класи

	Робота з вчителями та вихователями


	1. Практичні заняття:

· Як сформувати у підлітків відповідальність і самостійність.

· Вплив самооцінки підлітка  на спілкування з оточуючими.

· Вплив засобів масової інформації на емоційний розвиток дітей.

·  Розвиток соціальної компетентності у дітей.

· Причини деструктивних переживань та шляхи їх усунення.

2. Виступ на педагогічній раді:

· Формування емпатії у вихованців інтернатних закладів.

· Система виховних годин «Відкрите серце для добра».

3. Тренінг «Про це…» (статеве виховання дітей). 

4. Тренінг «Розвиток навичок опанування поведінкою».

5. Групова консультація:

· Профілактика шкідливих звичок.

· Виховуємо без жорстокості та насилля.

· Способи психологічного самозахисту.
	

	Робота з батьками вихованців


	1. Групові консультації:

· Що таке ефективне спілкування з дитиною?

· Підліткова агресивність та шляхи її корекції.

· Причини емоційних розладів у дітей та їх усунення.

· Роль батьків у життєвому самовизначенні дитини.

2. Батьківські збори:

· Дороги, які обирають наші діти.

· Формування навичок конструктивної взаємодії в складних життєвих ситуаціях.

· Вікові особливості дітей.


	

	Робота з учнями


	Школа III ступеня

1. Формування  високого рівня відповідальності, мотивації досягнень, значущих ціннісних орієнтацій, самоповаги, навичок ефективної взаємодії з оточуючим середовищем, умінь визначати життєву перспективу: 

· тренінг («Розвиток особистісної цілеспрямованості» - програма Т.Носової, О.Рибаченко, С.Артеменко);

-  проектування майбутнього «Мій життєвий  шлях»;

- тренінгові заняття по формуванню лідерських якостей;

 - профорієнтаційні ігри;

- групові консультації:

· Як навчитися долати труднощі в житті.

· Сучасний ринок праці.

· Установи та організації соціального захисту.

· Права та обов’язки громадян України.

- класні години:

· Як закріпитися на робочому місці.

· П’ять кроків до успіху. 

· Самостійне життя – випробування на міцність.

· Закони та особливості домашньої економіки.

· Сучасні сім’я: якій їй бути?


	10 клас

10-11 класи

11 клас

10-11 класи

10-11 класи

10-11 класи

	Робота з вчителями та вихователями


	1.  Практичні заняття з питань впровадження інтерактивних методів роботи в навчально-виховний процес.

2.  Виступи на методоб’єднанні вчителів та вихователів:

· Розвиток часової перспективи і здібностей цілепокладання в учнів інтернатних закладів.

·  Виховні  години циклу «Створи своє майбутнє»

3. Виступ на педагогічній раді:

· Особистісне зростання -  шлях до розвитку життєвої компетентності


	

	Робота з батьками вихованців


	1. Батьківські збори: 

· Кроки у професійне майбутнє. 

· Дороги, які обирають наші діти.

2. Родинне свято «Моя сім’я – моя опора».


	


Словник термінів

Адаптація – а) зміна параметрів чутливості аналізаторів, їхнє пристосування до подразників; б) пристосування індивіда до групових норм, а також соціальної групи окремого індивіда.

Адекватний – відповідний, точний, рівний, тотожний, правильний.

Воля – здатність людини діяти в напрямі свідомо поставленої мети, долаючи при цьому перешкоди.

Емоції – психічні процеси і стани, пов’язані з інстинктами, потребами, мотивами, які у формі безпосередніх переживань відображають значущі для людини явища. 

Емпатія – процес співпереживання, включення в емоційний стан іншого, здатність зрозуміти переживання оточуючих.

Здатність – властивість, яка визначає можливості, спроможність, нахили до виконання певної діяльності. 

Компетентність – спеціально структуровані набори знань, умінь, навичок і ставлень, що їх набувають у процесі навчання.
Мотив – спонукальна причина дій і вчинків.
Мотивація учіння – система природних, соціальних і особистісних чинників, що спонукають дітей відвідувати школу, виконувати вимоги вчителів, включатись у процес навчання, робити зусилля, необхідні для подолання труднощів, реалізовувати в процесі навчання власні нахили, розвивати здібності, брати участь у навчальному спілкуванні тощо.

Мотивація досягнень – один  з різновидів мотивації діяльності, пов’язаний з потребою індивіду досягати успіхів і уникати невдач.

Орієнтація в навколишньому – здатність відображати й оцінювати часові, просторові та соціальні особливості об’єктів сприйняття.

Поведінка – притаманна живим істотам взаємодія з середовищем, яка опосередкована їх зовнішньою (руховою) та внутрішньою (психічною) активністю. 

Самоактуалізація – прагнення людини до найбільш повного виявлення і реалізації своїх особистісних можливостей.
Самовизначення -  свідомий акт виявлення і ствердження особистої позиції в проблемних ситуаціях.
Самовиховання – свідома діяльність, спрямована на найбільш повну реалізацію себе як особистості.

Самооцінка – цінність, значущість, якою людина наділяє себе в цілому, а також її оцінка окремих рис своєї особистості, діяльності, поведінки.

Самоконтроль – усвідомлення і оцінка суб’єктом власних дій, психічних процесів і станів.

Саморегуляція - доцільне функціонування живих систем різних рівнів організації і складності.

Соціалізація - процес і результат засвоєння і активного відтворення індивідом соціального досвіду, який  здійснюється в спілкуванні і діяльності.

Соціальна роль – сукупність прав, обов’язків, наказів і правил, які визначають, що повинна робити людина у певній соціальній позиції, з певним статусом.

Спілкування – складний, багатоплановий процес встановлення і розвиток зв’язків між людьми, який породжується потребами в спільній діяльності;

включає в себе обмін інформацією, побудову єдиної стратегії взаємодії, сприйняття і розуміння партнера.

Ціннісні орієнтації – вибіркова, відносно стійка спрямованість інтересів і потреб особистості на певний аспект соціальних цінностей.
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