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Методичні рекомендації 

щодо підвищення ефективності

управлінської діяльності  керівників загальноосвітніх 

навчальних закладів (за результатами моніторингового дослідження)
На виконання наказу Департаменту освіти і науки Сумської облдержадміністрації від 07.09.2015 № 515-ОД «Про проведення регіональних моніторингових  досліджень у 2015-2016 навчальному році» та плану роботи Сумського ОІППО на 2015 рік, у період з 02.10.2015 по 23.10.2015 було проведено ІІ етап зазначеного вище дослідження у  загальноосвітніх навчальних закладах  м. Глухів та м. Конотоп. 
Одним із вагомих факторів, які впливають на ефективність функціонування загальноосвітнього навчального закладу, є управлінська діяльність його керівника. Керівник забезпечує права установи, поєднуючи інтереси суспільства й працівників колективу, здійснює керівництво виробничо-технологічними та соціально-управлінськими процесами праці всіх його членів, забезпечує цілісність і системність спільної діяльності  керованого їм колективу. 

Таким чином, оцінка ефективності функціонування будь-якого загальноосвітнього навчального закладу тісно пов’язана з оцінкою професійної діяльності керівника освітньої установи. Проведення моніторингових процедур щодо виявлення позитивних та негативних тенденцій, які  мають місце в системі управління навчальними закладами, дають змогу вчасно корегувати та спрямовувати діяльність закладів з метою підвищення  ефективності та результативності їх управління. Відтак, методичні рекомендації за результатами моніторингового дослідження можуть бути використані працівниками місцевих органів управління освітою, керівниками навчальних закладів з метою підвищення якості управлінської діяльності.

Працівникам органів управління освітою
Керівник сучасного навчального закладу є менеджером освіти, який має володіти сучасними технологіями управління, високою управлінською культурою, розвиненою управлінською компетентністю, вивчати попит на освітні послуги та забезпечувати їх якість. Таким чином, доцільно зробити наступне: 
1. Проаналізувати надану  аналітико-статистичну інформацію про результати проведеного моніторингового дослідження шляхом обговорення на нарадах і семінарах.

2. Удосконалити роботу з відбору та підготовки резерву керівних кадрів закладів освіти. Особливу увагу приділити взаємозв’язку теоретичної та практичної підготовки майбутніх керівників, формуванню у них моральних якостей, знань, умінь і навичок, потрібних для виконання управлінських функцій на майбутній посаді. Розробити систему заходів, спрямованих на формування професіоналізму кадрового резерву.
3. У процесі планування роботи міських методичних кабінетів розглянути можливість організації діяльності шкіл (семінарів):
· управлінської майстерності;

· молодого керівника;

· передового педагогічного досвіду керівника;

· методичного менеджменту заступників директорів з навчально-виховної та з виховної роботи.

 
4. Приділити особливу увагу та створити оптимальні умови для:

· освоєння азів управлінської діяльності новопризначеними і малодосвідченими керівниками шкіл;

· підвищення рівня управлінської майстерності керівників зі стажем;

· подальшого розвитку творчого потенціалу висококваліфікованих, досвідчених управлінців.
5. Створити банк даних кращого управлінсько-педагогічного досвіду роботи керівників закладів освіти міста.

6. Вивчати та враховувати запити і потреби керівників закладів освіти щодо удосконалення їх професійної майстерності.
Керівникам загальноосвітніх навчальних закладів
Підвищення ефективності управління керівників загальноосвітніх навчальних закладів  передбачає модернізацію змісту форм і методів управлінської діяльності, підвищення науково-теоретичної підготовки, формування готовності до самоосвіти й саморозвитку, забезпечення умов підвищення професійної компетентності, організацію інформаційної системи управління навчально-виховним процесом.
Організованість управління у навчальному закладі забезпечує якість роботи у всіх сферах діяльності установи (фінансово-економічній, особистісній, професійній та ін.) та ставить високі та складні вимоги до керівника. 

Проте, існують обставини, що можуть знижувати рівень організованості управління: 
· відсутність спеціальної управлінської підготовки керівників (менеджерів) освіти;
· дефіцит часу, неповна та недостатня інформація про об’єкт управління, його швидка змінність;

· віддаленість у часі результатів діяльності, що ускладнює як процес прийняття рішень, так і виконання організаційних функцій керівником установи;

· стаж керівної роботи.
Виходячи із зазначеного вище доцільно: 
1.  Здійснювати діагностику переваг і недоліків управління педагогічним, учнівським колективами, самодіагностику проблем і труднощів управлінської діяльності, вміти визначати перспективні проблеми та напрями розвитку закладу.
2. Приділити особливу увагу подоланню труднощів у реалізації контрольно-діагностичної функції управління, зокрема у складовій стану та результативності системи діагностики. 
3.  Застосовувати сучасні науково-обгрунтовані методики діагностування та технології збору й обробки інформації. 

4.  Продовжувати запровадження системи внутрішньошкільного моніторингу, що дозволить охопити всі основні системи школи, вчасно забезпечувати виявлення проблем навчального закладу та прийняття ефективних управлінських рішень. 

5. Спрямовувати проведення методичних семінарів, упровадження адміністративного моніторингу на вивчення результативності управлінських рішень, аналіз їх дієздатності та впливовості.
6. Забезпечувати методичний супровід реалізації сучасних принципів в управлінні загальноосвітнім навчальним закладом: інноваційності, відкритості, модернізації управлінських функцій керівника, громадсько-державних форм управління та економічних методів управління.
7. Упроваджувати у практичну діяльність досягнення сучасної психолого-педагогічної науки, перспективного досвіду керівної роботи. Приділити особливу увагу підвищенню власного рівня конкурентоздатності, систематично займатися самоосвітою і саморозвитком. Проводити самоаналіз управлінських рішень з урахуванням допущених помилок. 
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